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Memo.020/2005CPAV-UNIR
Porto Velho, 25 de julho de 2005
Da: Coordenacédo da CPAvV
Dra. Walterlina Brasil

Para: Reitor da UNIR, Presidente dos Conselhos Superiores
Dr. Ene Gloria da Silveira

Ref.: Projeto de Avaliacdo Institucional (Encaminha)
Magnifico Reitor,

Apraz-me encaminhar ante-projeto de avaliacdo institucional da Universidade Federal
de Rondbnia com proposta de Resolucdo, produzido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo, Portaria 0277 /2005/GR, para ser apreciado em carater de urgéncia pelo
Conselho Superior da UNIR para versao definitiva.

Tomamos a liberdade de sugerir que a plenaria especial do Conselho Superior para
julgar a matéria tenha abertura de 30 minutos para uma exposi¢do por parte da
comissdo da natureza do projeto, acompanhada de estudo da PROPLAN de
viabilidade financeira para execucdo da mesma.

Lembramos que a definicdo de um plano de recursos para execucdo da avaliacdo a
partir de um estudo daquela Pré-Reitoria foi compromisso desta reitoria em reunido
com a comissdo em seu gabinete no dia 24 de maio do ano em curso. Na oportunidade,
a execucdo da avaliacdo dependerd também da constituicdo definitiva de uma
comissdo institucional. Consideramos, portanto, encerrado pelo momento, as
atividades desta comissdo quando da apresentacdo deste projeto deixando o Conselho
Superior a vontade para deliberar, conforme encaminhamento no memorando
020/2005-CPAvV-UNIR.

Atenciosamente,

Walterlina Brasil
Coordenacgédo CPA



Resolugéo n°00X /CON....., de ... de .... agosto de 2005

Aprova o Projeto de Avaliacdo Institucional da
UNIR

O Conselho ...... da Universidade Federal de Ronddnia, no uso de suas atribuicbes
e considerando :
e Processo no....., da Comissao Propria de Avaliacdo da UNIR, constituida
com a finalidade de elaborar projeto de Avaliacdo Institucional nos
termos da Lei 10.861/2004

e Deliberacdona ...... sessdo do CON.......... ,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar o Projeto de Avaliacdo Institucional da UNIR, em anexo a esta
Resolucéo, a ser concluido no més de marco de 2006.

Art. 2°- O projeto deverd ser coordenado pela Comissdo Prépria de Avaliacdo da
UNIR, constituida nos termos regimentais por Resolu¢do prépria do Conselho Superior
Universitario.

Art. 3° - Revogam-se as disposi¢fes em contrério.

Ene Gléria da Silveira
Presidente
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1. APRESENTACAO

Este documento trata da proposta do Projeto de Auto-Avaliacdo da
Universidade Federal de Rondodnia (UNIR), em relacdo ao seu percurso técnico,
metodoldgico e politico. Estd produzido com base no roteiro para avaliacdo
institucional das IES, tendo por base a Lei n0.10861 de 14 de abril de 2004 e Portaria
2.051, de 09 de junho de 2004 (anexo 1). Também considera documentos de trabalho
do INEP Roteiro de Auto-Avaliacdo Institucional 2004, Diretrizes para a Avaliacéo
das Instituicdes de Educacdo Superior, além das orientacdes recebidas na reunido de
Capacitacdo dos Gestores Académicos das IFES/CEFETS — Regides Norte, Nordeste e
Centro-Oeste’. Para este projeto recuperou-se também documentos existentes na UNIR
que envolvem ou envolveram avaliacdo institucional, em especial o Projeto
apresentado no ambito do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB), bem como pesquisas internacionais, replicando elementos
compativeis com o diagndstico procedido nas questBes avaliativas, orientagfes quanto
ao foco da avaliacdo e pesquisas internacionalmente reconhecidos®.

A elaboracdo do projeto esteve a cargo da Comissao Propria de Avaliacdo da
UNIR (CPAv), instituida através das Portarias 1.074/2004 e ampliada através das
Portaria 0277/GR/2005, com representantes dos trés segmentos da comunidade
académica, indicados por suas respectivas entidades: ADUNIR, SINTUNIR e DCE.
Também fazem parte representantes da. administracdo superior, dos campi e da
comunidade externa, este ultimo através do Conselho Estadual de Educacéo.

Neste projeto estdo declarados os principios da avaliagdo, as questBes
avaliativas e uma proposta de ferramentas, custos e cronograma. Apresenta-se
apéndice com relatério de trabalho, bem como respectivos anexos produzidos durante
a etapa de formulacao, através das oficinas realizadas nos campi da UNIR em Guajara
Mirim, Vilhena, Cacoal, Rolim de Moura, Ji-Parana e Porto Velho. Durante a fase de
elaboracdo produziu-se questdes avaliativas orientadoras do processo de construgéo de

! Estes documentos estéo disponiveis na pagina www.inep.gov.br. A capacitacio para os gestores
ocorreu nos dias 05 e 06 de novembro de 2004 e CPAV participou através de sua coordenadora.

2 A prop6sito na UNIR, nos defrontamos com a pesquisa de perfil docente e diagnésticos de satisfacdo
de usuarios.



indicadores e da relacdo destes com os elementos obrigatdrios e opcionais previstos no
SINAES. Detalhes deste processo encontra-se aqui no item metodologia.

A elaboracdo do projeto — em conjunto com a etapa de sensibilizacéo - revelou
temas que devem ser objeto de preocupacdo na conducdo da avaliacdo e, por si s,
elementos de diagnostico para pratica, viabilidade e factibilidade da avaliacdo na
UNIR em relacdo, especialmente, a existéncia do Plano de Desenvolvimento
Institucional como uma matriz importante para avaliacdo, concomitante com a
inexisténcia do Projeto Pedagdgico Institucional. Ao mesmo tempo, o0
desenvolvimento da auto-avaliacdo prenuncia desafios a comunidade académica em
especial e a habilidade da comissdo de avaliagdo em coordenar uma acéo
instrospectiva de alta relevancia que fosse capaz de oferecer dados que contemplem
espelhar tamanha complexidade de relagOes profissionais, trabalhistas e pessoais
envolvendo aspectos qualitativos e a0 mesmo tempo subjetivos, nos campos afetivo,

psicossocial e politico.

2- JUSTIFICATIVA

Com o objetivo de garantir as fronteiras brasileiras na década de 1970 do
século XX, a politica de colonizacdo da Amazodnia brasileira voltou-se para nossa
regido e, sob o escudo do “integrar para nao entregar” em meio ao governo militar
passou a mandar seus migrantes. Simultaneamente ocorria a necessidade de
colonizagdo destas fronteiras distantes, enquanto, por razdes fundiarias ocorria a
necessidade de promover um processo migratorio lancado dos Estados da regido sul,
sudeste e centro-oeste para solucdo dos & entdo visiveis e evidentes contendas
decorrentes das lutas pela terra, contrapondo-se 0s grandes proprietarios e 0s pequenos
agricultores que para ca foram mandados com a promessa do “Eldorado”.

Nesse contexto histérico de crescimento acelerado e sem o devido
planejamento, o Estado de Rond6nia, sob o comando do entdo governador Jorge
Teixeira, estabeleceu como uma e suas prioridades a nova Universidade, criada em 08
de julho de 1982, através do Decreto 7.011, mas instalada em outubro de 1982, com
vistas a promover a formacao de profissionais qualificados e especializados para dar

apoio ao desenvolvimento regional. Estas e outras prioridades foram definidas no



Plano Institucional da Universidade de Rondénia®. Uma caracteristica da criacdo da
UNIR foi a incorporacdo do Centro de Ensino Superior de Rondodnia (CESUR), com
seu corpo de docentes, técnicos, discentes, patrimonio, dotacdo orcamentaria e
possivelmente, “habitos” institucionais, bem como seus problemas, eivados do lastro
de estar convertendo-se na passagem do ex-territorio a condi¢do de unidade autbnoma
da federacéo.

Atualmente, a UNIR sofre as conseqiiéncias da distribuicdo matricial de
recursos em decorréncia do que sdo desencadeadas questbes fragilizadoras de sua
participagdo regional e nacional pela falta de recursos humanos para atividades-meio e
ampliacdo dos quadros para docéncia, pesquisa e extensdo académica. O
desenvolvimento historico retrata as dificuldades de desenvolvimento cientifico da
instituicdo pela crescente e pouco alentadora capacidade de refletir sobre a
sistematizacdo dos processos produtivos de ensino, pesquisa, extensdo e
principalmente, ambiente politico e técnico para o desenvolvimento da avaliagdo. Este
quadro atualmente se vé revisitado em vistas ao cumprimento de etapa interna de
avaliacdo que, embora responda adequadamente a legislacdo em vigor a partir da Lei
10.861/2004, a comunidade académica carece de realizacdo de avaliagdo para refletir
sobre suas vitorias e incertezas, intensificar as acGes com vistas a um futuro de
exceléncia e dar a si mesma a oportunidade de conhecer-se quanto ao estagio de
desenvolvimento em que se encontra e 0 que podera estabelecer-se como sendo um
processo de tornar-se ambiente, pessoas e instituicdo melhores do que somos, dentro
do cenério que encontramo-nos.

A UNIR se mantém no Estado de Rond6nia como a Unica instituicdo publica
que oferta servicos de educacdo superior. A expansdo da oferta pela UNIR representa
uma parcela de uma pouco mais de 48% dos resultados da obtencdo deste nivel
educacional®. Sua origem se confunde com a prépria criacdo do Estado, mas sabe-se

pouco sobre sua capacidade de inserir-se no processo de desenvolvimento regional.

* Documento elaborado por consultores da Fundagéo Jodo Pinheiro enre novembro de 1983 e fevereiro
de 1984. A metodologia se constituiu de ampla mobilizacdo da comunidade e representacdo de érgao
federais, estaduais e municipais a época.

“ Cf. Brasil, W. 2004.



Critérios de relevancia e pertinéncia® sdo discutidos de maneira aleatéria, mesmo
quando induzidos por pressdes burocraticas e legais.

Evidéncias empiricas demonstram imprecisdes nas discussfes eventuais a
respeito da politica universitaria e a condicdo de a UNIR manter-se como
universidade. O que isto significa e 0o que estd sendo produzido pela IES. Estas
imprecisdes, porém, nao destoam do conjunto do sistema de educacdo superior, sob
intenso processo de regulacdo-flexibilizacdo, quando por um lado as determinacdes
legais estdo crescentes ao longo da ltima década®, por outro pretende-se, pela mesma
estratégia, criacdo de espacos alternativos de experiéncias curriculares, politica de
acesso e permanéncia, ampliacdo da oferta de educacdo continuada mediante
ampliacdo da oferta de pos-graduacéo, entre outras.

A partir de 1995 a UNIR passa a “cuidar” melhor da producgéo de dados sobre
si mesma. Surgem os primeiros ‘relatorios de gestdo’, onde os dados buscam indicar
quais as acles que estdo sendo produzidas e 0s seus resultados. Estes relatdrios, porém
surgem sem andlises adequadas de seus impactos no processo de gestdo, e, em si
mesmos, satisfazem ao requisito de informar. Estudos no ambito da UNIR apontam
para a necessidade de preparar-se um ambiente propicio a mudangas, formacao de
liderancas e capacidade de fazer uma cultura institucional favordvel a melhoria no
convivio interpessoal e melhoria de desempenho pelas vias da constancia de proposito
e perseguicdo de metas’. Além disto, ha um forte apelo para a necessidade de
rediscutir o modelo, inser¢do politica e responsabilidade social da instituicdo no
Estado®,

Avaliar torna-se uma atitude imperiosa. Ao longo do tempo a necessidade de
tomada de consciéncia sobre os acertos e falhas quanto ao uso dos mecanismos
juridicos, administrativos e pedagdgicos torna-se cada vez mais necessaria, para
propria sobrevivéncia da instituicdo. Toda a comunidade se vé incitada a buscar os

caminhos, a construi-los. De maneira mais especifica, a avaliacdo deve tornar a

> A propoésito da distinc&o entre pertinéncia e relevancia ver: Brasil, 2003, 2004.

® Notadamente as orientacdes normativas pelo Conselho Nacional e 0 MEC quanto a curriculos,
autorizacdo e reconhecimento de cursos, abertura de IES.

" Cf. TOURINHO, Maria Berenice A. C. 2002 que em sua tese doutoral discute os perfis de lideranca
nas unidades administrativas da UNIR.

8 Cf. FUJIHARA, A. 2004.



universidade capaz de tomar decisGes no sentido de um projeto politico-pedagdgico.
Este aspecto, na UNIR, € uma exce¢do: ndo ha um documento que responda pelas
diretrizes pedagogicas para a instituicdo, seu carater educacional estd disponivel as
interpretagdes do acaso e, a0 mesmo tempo, do conjunto dos cursos em Sseu COrpo
docente, técnico e estudantil.

Para este projeto a conjuntura nacional e internacional na qual a avaliacédo
ressurge, nao deve ser ignorada, mas a avaliagdo, como uma proposta integrada a uma
politica educacional, vem sendo gestada e fortalecida especialmente no ambito
internacional. Neste ambiente, os seus maiores avan¢os vém sendo alcancados na
discussdo sobre modelos para medir padroes de desempenho académico,
especialmente aqueles referidos as competéncias adquiridas pelos alunos em seu
processo de formacdo e aprendizagem e a infra-estrutura da oferta dos servicos pelas
IES.

Se por um lado a presenca da avaliacdo se vé estimulada a partir do contexto
internacional, por outro integra-lhe o progresso dos resultados em relacdo as metas e
objetivos como requisito de coeréncia para pertinéncia social®. O que poderia parecer
contraditério pela natureza das pressdes (uma de ordem estrutural e econdmica outra
social e do interesse publico) convergem na construcdo objetiva de processos de
avaliacdo, na qual a partir dos dados de resultados de aprendizagens se desenvolvem
simultaneamente parametros mais adequados para decidir o quanto o investimento que
esta sendo injetado produz qualidade e beneficio social™.

Em um projeto de avaliagdo, ndo se trata de negar ou afirmar a necessidade de
avaliar, mas o que fazer com seus resultados e como faze-la de maneira a nédo
desmerece-la, seja pela inclinagdo estética de que correntemente se utilizam os
planejadores ou gestores publicos, ou supervaloriza-la por aptiddo técnica que a
avaliacdo possui em confundir-se com os proprios dados que produz. Verifica-se a
necessidade de responder as expectativas e questionamentos da comunidade externa
gerando um processo de constante interacdo mediante conhecimento pleno de suas

caréncias e alternativas. Um resultado importante é discutir e elaborar um projeto

% Sobre Pertinéncia social ver UNESCO, 1998.
19°Sobre o tema cf. BOMENY, Helena (Org.) Avaliacdo e Determinacdo de Padrdes na Educacéo
Latino-Americana. OPREAL, FGV, Rio de Janeiro, 1997.



politico e pedag6gico na instituicdo avaliada coerente com o paradigma determinado
por uma sociedade norteda pelo principio da existéncia de um Estado de Direito e
Democratico. Ha que se manter em foco a pertinéncia dessa integracdo entre toda
comunidade académica interna e externa com sua missdo e visdo de instituicdo e de
mundo.

Nas instituicbes de ensino superior, especialmente as Universidades, avaliar é
um desafio a consciéncia e a gestdo do conhecimento. Detectar aspectos a serem
melhorados ou superados, consiste em uma apreensdo imersa na realidade na qual
todos somos avaliadores e avaliados. Para este projeto, avaliar € descobrir,
analisar,espelhar e redirecionar as a¢6es. Entretanto descoberta, analise, espelhamento
e (re)direcdo esta diretamente vinculada ao ajuizamento que a propria comunidade for
capaz de elaborar a partir dos resultados obtidos em suas questdes avaliativas, a sua
auto-critica e o reconhecimento de si mesma. Neste sentido este projeto se justifica
além de sua existéncia legal: diz respeito a compreensdo da avaliagdo com uma visao
de oportunidade para construir consensos, consolidar interpretacfes, apoiar necessarias
atitudes e acbGes e ampliar o comprometimento e aperfeicoamento dos diversos
segmentos da comunidade académica na UNIR e fora dela.

A finalidade da auto-avaliacdo passa pela leitura contextualizada da nossa
instituicdo, a ser indicada no relatorio de publicacdo de resultado posto que, eximir-se
ou abrir mdo dessa contribuicdo a avaliacdo externa levaria a um panorama
equivocado de nossa realidade se submetido a critérios padronizados e
descontextualizados.

3- OBJETIVOS:

3.1-OBJETIVO GERAL

Adotar a avaliacdo institucional e dotar a UNIR desta pratica, visando levantar dados,

cenarios e perspectivas que permitam o aperfeicoamento do processo de convivéncia

institucional no que tange a gestéo, perfil e comunicagéo.
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3.2-OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar auto-avaliacdo institucional, com vistas a:

1- Estimular a adocéo de uma postura de autocritica de docentes, discentes e pessoal
técnico-administrativo, na expectativa de assegurar a qualidade, relevancia e

pertinéncia de seus produtos e servigos;

2- Diagnosticar como se realizam e se inter-relacionam na UNIR as tarefas académicas

em suas dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo e administracao;

3- Rever o projeto pedagogico institucional a fim de restabelecer compromissos e
parcerias com a sociedade regional;

4- Estudar, propor e implementar mudancas no cotidiano do ensino, da pesquisa e da
extensdo contribuindo para a reformulacdo do projeto pedagdgico institucional,

tornando-os socialmente legitimados

5- Responder as demandas das comissdes externas de avaliagdo, no contexto do
SINAES,

6- Proporcionar um didlogo com a comunidade e instituicdes parceiras da UNIR

7- Apoiar a melhoria qualitativa do conjunto institucional em direcdo as suas metas e

objetivos

4- PRODUTOS

Entende-se, a partir dos objetivos, como principais produtos da avaliagdo institucional:

11



A revitalizacdo das préticas participativas, colaborativas, coletivas e
intregadoras no ambiente institucional, favorecendo o didlogo, comunicacdo e

decisdo sobre os rumos institucionais

e A revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional

e A elaboracéo de diretrizes para o Projeto Pedagdgico Institucional

e A proposicdo dos elementos constitutivos dos Termos de Compromisso a
serem efetivados com a comunidade académica da UNIR e, posteriormente,

com Ministério da Educacao

5- REFERENCIAL TEORICO E METODOLOGICO:
5.1- Principios e Abordagem

O pressuposto inicial que foi e é perseguido é o senso de oportunidade ao tratar
a auto-avaliacdo como um espaco OPORTUNO para repensar inteiramente a UNIR a
partir dos anseios de seus proprios atores. A partir dos principios abordados e das
condi¢cdes a que se submete o presente estudo, declara-se que todo o processo de
avaliacdo adota o principio da co-responsabilidade e enseja construir no conjunto do
proprio trabalho o interesse de todos pelos seus resultados.

A avaliacdo na UNIR buscard sempre respeitar a participacdo e incluir em
todos os momentos do trabalho os anseios e preocupagfes que se apresentem, de
maneira a assegurar que os resultados sejam significativos em primeiro lugar & propria
universidade e seus participantes, incluindo-se nisto a propria elaboracdo deste
projeto.

A equipe coordenadora do processo de avaliacdo propde que este ocorra com
uma postura de indagacéo constante e sistematica, transformando-se e aperfeigoando-
se durante sua prépria execucao. Pretende-se todo o processo de formulacdo do projeto
mediante identificacdo das questdes de avaliacdo, refinamento de indicadores,

producdo de ferramentas e elaboracdo/revisdo dos resultados, referenciado nas analises

12



e sugestdes dos interessados/usuarios’’ da avaliagdo, emergindo de sua propria
execucdo e da meta-avaliagao.
Para os fins acima anunciados, o processo de auto-avaliacdo da UNIR, orienta-

se pelos seguintes principios:

e utilidade: capacidade de trazer informagdes que os proprios interessados

considerem relevantes;

e representantivo: significa tratar o alcance dos interessados em funcdo um

maior numero de segmentos presentes nos quesitos pesquisados;

e abrangente: trabalhar com a maior nimeros de dados e informacdes, do ponto

de vista das questdes avaliativas;

e legitimo: o trabalho da avaliacdo se reporta, sempre, a validacdo da audiéncia
melhorando as chances de responsividade;

e participativo: que envolve mecanismos coletivos de construcdo e implantacédo

do processo avaliativo, envolvendo os interessados em todas as etapas.

A abordagem da avaliacdo serd conduzida a partir das etapas de operacionalizagdo
constante no roteiro da CONAES complementado pelo desenho metodoldgico que as

contemplam.

Etapas de Operacionalizacéo
Constituem etapas de operacionalizacdo aquelas que articulam o desenho
metodoldgico formulado pela comissdo de avaliacdo institucional da UNIR aos

requisitos minimos propostos pela CONAES.

1 Entende-se por interessados/usudrios da avaliacdo todos os que estdo envolvidos na avaliacdo e que,
de alguma maneira, possuem relacdo com o objeto e objetivos da avaliagdo. Experiéncia que aprecia
este referencial metodoldgico inspira-se na experiéncia da equipe de Penna Firme e outros (2002), na
avaliacdo do Programa de Educacdo na AmazOnia que, embora com outra escala e finalidade, séo
apropriados para 0 que se pretende aqui.

13



A operacionalizagdo desta auto-avaliacdo coordenada pela CPAVY, integra
estes requisitos ao ritmo do possivel dentro da complexidade e condicBes objetivas a
que estdo submetidas as IES no pais, em funcdo de suas tarefas e demandas. Um
desenho metodoldgico dindmico convive e constréi as suas proprias condi¢bes ao
tempo em que a avaliagéo se desencadeia.

Dito o anterior, as etapas podem ser sintetizadas da seguinte maneira:

Preparacéo e Sensibilizagdo: Cumpre-se, ao tempo em que conclui-se, com a
revisdo pelo Conselho Superior do projeto de avaliacdo, indicadas nas acdes que
envolveram a constituicdo da comissdo e a mobilizacdo em favor das questdes
avaliativas, demonstradas no Relatorio presente como apéndice deste projeto. O
produto desta etapa consiste da versdo final deste projeto e dos passos metodoldgicos
que se cumpridos e a cumprir no desenvolvimento da avaliagdo. Obviamente que a
acao sensibilizadora deve estar presente e permeia toda acdo avaliativa em relacdo a

audiéncia. Efetivamente desconhece-se um ponto 6timo de sensibilizacéo.

Desenvolvimento: Cumpre-se quando dos itens relativos a produgéo e
aplicacdo de instrumentos de coleta de dados, atendendo-se aos principios da
avaliacdo. Constitui-se dos passos que se reportam aos itens 5 (validagdo do Projeto e
das questdes) ao 8.1 (realizacdo do seminario), presentes na proposta metodoldgica. O
produto desta etapa séo as ferramentas aplicadas, os dados coletados e as criticas aos
rascunhos analiticos que produzirdo os relatorios parciais a serem submetidas ao

ajuizamento destes pela audiéncia no seminario.

Consolidacao: Constitui-se dos passos que envolvem a producdo dos relatorios
parciais e finais da avaliacdo da UNIR (itens 9 a 11, da proposta metodoldgica),
cumprindo-se 0 ajuizamento pelos interessados dos dados obtidos, sua apropriacao e
tomada de decisdo em relacdo a avaliacdo da UNIR. Cosntitui-se produto desta etapa a
decisdo sobre as diretrizes do Projeto Pedagodgico Institucional e para Revisdo do

Projeto de Desenvolvimento Institucional, mediante documento.

12 A CPAV devera ser criada por ato do Conselho Superior.
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5.2 - Desenho Metodoldgico em Funcéo das Etapas de Auto-Avaliacédo
As etapas de operacionalizagdo da avaliacdo ndo despreza as orientacGes da

CONAES em seu roteiro de avaliacdo, apresentando-se porém um modelo dindmico,

representado esquematicamente abaixo, para detalhar-se logo apds:
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Desenho Metodoldgico em Funcéo das Etapas de Auto-Avaliagdo

1-Marco 2-Os interessados na <« | 2.1-Carater da
Normativo » Avaliacdo (audiéncia) Universidade
SINAES v
> 3-Questdes Avaliativas
A 4 A 4
— 4- Definicdo dos Critérios de Avaliacdo (Grandes Indicadores)
v
4.3 Refinamento das 4.1 Projeto 4.2- Mobilizagéo
Questoes Avaliativas il Institucional/Conselho
Siinerior
A 4
- Audiéncia: validaca .
| 5- Audiéncia: validagéo Envio a0 INEP

'

6- Definicdo das Ferramentas de Aplicacéo

v

6.1 Os interessados na
Avaliacdo: validacéao

A 4

7- Mobilizacéo
Institucional: aplicacao

<

» 8. Producéo de Relatdrio
(versdo preliminar)

'

7.1- Anélise pela

Audiéncia

8.1- Analise critica por
especialistas

'

I

9. Seminério Institucional de Avaliagdo da UNIR

v

10 - RELATORIO FINAL E PUBLICACAO DOS RESULTADOS

v

CONSELHO SUPERIOR DA UNIR
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A partir da instituicdo do SINAES, como marco normativo (1), Lei no.10.861
de 14 de abril de 2004 e Portaria 2.051, de 09 de junho de 2004, buscou-se o

envolvimento dos interessados, que passamos a chamar de audiéncia (2), mediante a

mobilizacdo dos interessados na avaliacgdo e sua compreensdo do ‘“ser

universidade”(2.1), associado a importancia de ser avaliado.

Tal audiéncia, por sua vez, reunida em oficinas'® , tendo como referéncia o
marco normativo do SINAES e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UNIR segundo orientacdes da CPAv** elencou de forma grupal e por campi, questdes
avaliativas(3), que foram sistematizadas e agrupadas por itens-chave e as evidéncias

mais incidentes no elenco que questdes de questdes avaliativas(3) formuladas pela

audiéncia tornaram-se pistas sobre quais 0s elementos merecedores de atencéo
institucional. Estas passam também a ser entendidas como evidéncias do foco da
avaliacdo e orientacdes para as questdes definitivas do propdsito, alcance e critérios de
avaliacdo pela equipe coordenadora (4), servindo de parametros indicativos
qualitativamente importantes para formar a base da avaliagéo institucional da UNIR.
No processo de levantamento de evidéncias, incluindo-se como etapa de preparacéo do
projeto, tomou-se como questbes avaliativas preliminares os dados presentes na
legislacdo do SINAES, especialmente os itens obrigatérios da avaliacdo. Durante a
construcdo das evidéncias comuns, recorreu-se ao documento Roteiro de Auto-
Avaliagdo Institucional-2004. Estes documentos, embora tratem de determinagdes
explicitas sobre o que cada IES deve fazer, ndo prevaleceram em relagdo aos interesses
dos participantes e a ordem de prioridade quanto ao tratamento das determinacgdes
legais em relacdo ao ganhos e interesses proprios que teria a avaliagdo pelos
envolvidos.

Os critérios nortearam a estruturacdo do projeto de avaliacdo institucional da

UNIR. Este serd submetido a apreciacdo e parecer do Conselho Superior (4.2), e uma

vez oficializado permitird a mobilizacdo em torno do projeto de avaliagdo proposto

(4.1) e operacionalmente permitira o refinamento das questdes avaliativas (4.3), uma

vez aprovado pelo Conselho Superior competente, o projeto sera enviado ao INEP, e 0

13 Cronograma de oficinas dos campi em anexo.
Y E a técnica de brainstorming (Tempestade de idéias).
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refinamento das questBes serd submetido a audiéncia da UNIR (campi) para sua
validacdo e legitimacdo metodologica.
As duas instancias, validacdo da audiéncia e aprovacdo do Conselho Superior,

permitirdo a CPAv definir as ferramentas de aplicacdo(6). A fim de que se validasse a

ferramenta (6.1), os interessados serdo mobilizados para pré-teste, reflexdo e anélise
das mesmas, para tanto serd desencadeado paralelamente um processo de massivo de
midia visando ampliar as possibilidades de cobertura do conhecimento e da aplicacdo

da ferramentas, mobilizando a instituicdo(7), para este fim. Os dados que forem sendo

produzidos, a CPAv coordenara o processo paralelo para elaboracdo de relatorio
preliminar(8), direcionado as questfes avaliativas produzidas em razdo dos critérios
observados pela CPAv e cujos mecanismos envolvem procedimentos de tabulacao,
registros, digitacdo, compilacdo de material em geral.

As versfes que antecipam a versdo preliminar, bem como o préprio relatério

preliminar sempre retornardo aos interessados (7.1) para que 0s mesmos ndo deixem

de acompanhar o processo. A versdo do relatorio preliminar também sera submetido a
acrescentando-se da analise critica de especialistas (8.1), entre trés a cinco convidados
de notorio saber sendo dois ou um dentro da prépria UNIR, ndo participantes da
coordenacao do processo, e trés ou dois externos a instituicdo.

Este passo serd decisivo e preparatorio e para a realizacdo do Seminario
Institucional onde se pretende que toda a comunidade docente e técnico administrativo
da UNIR se apresente, além de representantes discentes por curso, comunidade externa
participante, numa expectativa de um mil (1.000) participantes. Das discussoes,
proposicOes e analises do relatorio preliminar, o seminario institucional produzira a
avaliacdo propriamente dita a repercussao nos instrumentos institucionais oficiais, tais
como o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Politico Pedagdgico, bem
como diretrizes para a formulacdo do Termo de Compromisso para 0 MEC. Este
resultado transformar-se-a no relatorio final (10) pela comissdo de avaliacdo, a ser
publicado, divulgado entre os interessados e homologado pelo Conselho Superior
competente na UNIR. Este também sera apreciado pela CONAES e pelas comissdes de

avaliacdo externas.
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Assim, a CPA, com base na concepc¢do de avaliagcdo norteada pelos principios

de utilidade, representatividade, legitimidade, abrangéncia e participacdo, pretende-
se que se utilize os resultados da avaliacdo para a melhoria e aperfeicoamento de
processos favoraveis ao desenvolvimento da UNIR e a redescoberta, a tempo e com

rigor, do ser universidade.

5.3- Questdes de Avaliacao

A partir desta sistematizacdo, e coerente com o desenho metodolégico
proposto, foram definidos os seguintes critérios norteadores para avaliacdo
(indicadores) da UNIR e as respectivas questfes basicas que servirdo para roteiro do
relatorio final, em consonancia com a matriz de evidéncias na etapa preparatéria do

projeto e se apresentam no ambito de orientagéo as ferramentas de avaliagéo:

a) GESTAO: A Gestdo da UNIR cumpre sua missdo ja declarada no PDI/2004, com
vistas a alcancar a visdo proposta? Como isto acontece?

Neste critério de avaliagdo estdo focados os elementos de estrutura e
organizacdo, parcerias e financeiro nas esferas educacional, politica de gestdo e

atividades-meio.

b) PERFIL INSTITUCIONAL: Quem faz a UNIR: quem sdo, como atuam e 0 que
pensam?

Neste critério sdo tomados em conta 0s aspectos psicoldgico, socio-econémico,
percepcao profissional, expectativas pessoais-profissionais, formacao (basica, pos-

graduacéo etc) dos envolvidos na avaliagéo.

¢) COMUNICACAOQ: Como se da a estrutura de compromisso institucional entre os
interessados? Neste critério sdo elementos relevantes a comunica¢do com a sociedade,
a comunicagdo presente na gestdo de processos, estrutural, interpessoal, disseminagédo
do conhecimento, chefia e lideranca. Leva-se em conta a dimensdo psicossocial,

atitudinal, cultura institucional.
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6- ABRANGENCIA

A distribuicdo quantitativa dos interessados serd precedida de levantamentos
especificos nos setores da UNIR. A principio, com base nos dados presentes nos
relatérios de gestdo, pretende-se atingir o seguinte contingente, com um indice

aceitavel de perda de 10%:

Quadro 1 - Estimativa dos interessados na avalia¢do por sua condi¢do em relacéo
a universidade (2004)

Interessados Internos Ativos | Aposentados | Pensionistas
Docentes 314 | ni ni

Tecnicos 288 45 9
Discentes(1) 5.052

Discentes Programas Especiais(1) 7.889

Discentes Pés-Graduagdo(1) 320

Interessados Externos

Gestores de InstituicBes parceiras(2) 10

Representacdes Sociais(3) 10

Representacao Politica(4) -

Representacdo da gestdo Governamental 10

Estadual, Municipal(5).

Prestadores de Servigos a UNIR(6) 05

Fonte: Relatério de Gestdo-UNIR, Dez.2004. Relatério de Gestdo RIOMAR. PROPEX
Legenda:

(1)Por amostra de 15% por curso existente em cada campus.

(2)Lista dos parceiros da UNIR a ser revista a partir do relatério de gestdo 2004

(3)Lista de representacdes sociais no apéndice a ser revista na PROPEX, atividades de extenséo.

(4)A representacéo politica consiste em instrumentos para Deputados (Estaduais e Federais), Senadores de
maior aproximagdo e/ou demanda junto a UNIR, mediante revisdo de a¢Bes parlamentares, bem como agentes
de controle externo e o préprio MEC.

(5)Previsdo de instrumentos para Prefeitos, governadores e secretarios de estado.

Serdo utilizadas diversas técnicas consoante a uma observacdo participante,
coletando-se informacdes de fontes e interessados diversos como descritos acima.
Privilegiar-se-a4, para efeitos das exigéncias legais, os levantamentos de dados
diagnosticos, especialmente no critério Gestao, diversificando-se nos outros elementos
(Perfil Institucional e Comunicacdo) para aplicacdo de questionarios, entrevistas e

conversas informais, observacao direta, analise estatistica, oficinas e seminario.
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A avaliagdo exigira uma logistica complexa o que incidird em um processo de
alta envergadura no Estado de Rondonia. A equipe também opta pela pesquisa direta,
evitando-se os meios eletrénicos de coleta em relacdo aos interessados internos, com o
objetivo de assegurar que a fonte dos dados nédo seja identificada e evitar desgastes

quanto a logistica da propria avaliacdo em relacdo ao que 0s meios eletrdnicos exigem.

7- LIMITACOES

Registramos aqui 0 que julgamos que seja a avaliacdo, referida a capacidade
intrinseca de se coordenar este processo estando todo o tempo envolvidos neste evento
como avaliadores e interessados na avaliacdo e, a0 mesmo tempo, a maioria da equipe
estar como militantes do cotidiano institucional.

Tendo por base os principios j& declarados para a avaliagdo, uma primeira
limitacdo da avaliacdo institucional ocorre a partir da prépria condicdo de trabalhar
com eixos avaliativos. O mesmo proposito que os institui, ou seja: permitir uma
convergéncia para elucidar questdes cruciais carentes de emitir-se juizo de valor e, a
partir destes, tomar decisOes, pode oferecer restricdes a outros aspectos que poderdo
igualmente estar envolvidos na avaliagao.

A formulacéo legal traz pré-formulacdo das questdes a serem levantadas. Trata-
se de indicar elementos obrigatorios e opcionais para avaliacdo. A presenca dos
elementos obrigatdrios necessariamente conduz a atengdo do trabalho de avaliagdo a
estas ferramentas, que, de alguma maneira, limita a atencdo da equipe & medida em
que o interesse pela avaliacdo indica um instrumento que direciona O processo
colocando-0 em permanente tensao entre os reais interesses e condi¢cdes de execucdo
da avaliagdo neste dominio.

Outra limitacdo diz respeito ao proprio ambiente para a avaliacdo institucional
em um momento de tanta escassez de recursos e precariedade de investimento em
acOes efetivamente avaliativas. Essas pré-condi¢cfes existentes da cultura da avaliacdo
tras o risco de ndo participagdo efetiva e envolvimento da audiéncia como
normalmente vem ocorrendo em circunstancias anteriores, trazem uma limitacdo ao

trabalho em funcgéo de ser uma varidvel que aos avaliadores nao é possivel controlar.
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A fragilidade da UNIR, em sua trajetoria politica, faz sombra a iniciativa da
avaliacdo. Além disto os documentos norteadores regularmente citados na legislacéo
praticamente inexistem, como o Projeto Pedagogico Institucional ou ainda ndo estdo
absorvidas pela comunidade universitaria, com o Plano de Desenvolvimento
Institucional. Um aspecto que pode ser constituir como uma limitagdo com tendéncia a
interrupcdo do processo de avaliacdo refere-se as condicdes objetivas de execugédo da
avaliacdo no que se refere a disponibilidade de recursos para execucdo da avaliacao.
Esta limitagdo pode se concretizar diante da defini¢do entre as necessidades e 0s custos
para atendimento destas necessidades, bem com o efetivo envolvimento da
administracdo superior em apoiar 0 procedimento avaliativo e garantir sua
sobrevivéncia e conclusdo de metas.

De fato, estas limitagOes podem ser superadas pelo decorrer do processo, mas
estando presentes e fortalecendo-se impdem limitagGes importantes sob as quais a
avaliacdo exige, cada vez mais, atencdo aos seus principios e informacdo e

envolvimento da audiéncia neste processo.

8- SISTEMA DE GERENCIAMENTO E RECURSOS NECESSARIOS

A equipe de avaliagdo trabalhard sob a regulacdo de uma resolugdo do
Conselho Superior que a institui definindo, inclusive as condi¢bes de trabalho pela
administracdo superior. Pretende-se a obtengdo de trés niveis de atuacdo: Nivel de
coordenacdo; Nivel de execucdo; Nivel Operacional.

O nivel de coordenacdo constitui-se de coordenadores que se distribuem a
partir de tarefas e atividades estabelecidas em conjunto com uma coordenacdo geral
que articula a elaboracgdo, reviséo e aplicacdo do projeto bem como agdes especificas
em cada campi, supervisionando os aplicadores dos instrumentos de avaliacdo
selecionados e/ou produzidos por ela, sob validacdo da audiéncia.

O nivel de execucdo constitui-se de recursos humanos disponiveis na propria
UNIR para levantar os dados de diagndstico, privilegiando-se informantes por setor
mediante demanda de ferramentas produzidas pela CPAW.
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O nivel operacional constitui-se de aplicadores de questionarios e entrevistas.

Tambeém se inclui pessoal de apoio para digitagdo e ampliacdo do material.

8.1 - Necessidades

8.1.1 Recursos Humanos

01 Designer

150 Aplicadores de questionarios

01 Estatistico;

03 Digitadores,

05 Tabuladores ou 01 software de tabulacdo instalados em, no minimo, 03
computadores;

01 Equipe de Logistica com 05 pessoas;

01 Motorista

01 Secretari@ em dois turnos

8.1.2 Materiais de Consumo:

3.000 Folderes (1.500 para divulgacao geral e 1.500 para seminario)
400 Cartazes tamanho A3, papel couché, colorido (200 campanha e 200
seminario)

Material de expediente

20 CD-ROM Regravavel

20 Resmas de Papel A4

200 Pranchetas

3 cx Léapis

200 borrachas

1 cx. Caneta

200 Pastas com elastico

30 resmas de Papel com pauta

23



8.1.3 Equipamentos:
e (03 Computadores com gravadores de CD
e 01 Impressoras laser
e 01 Impressora jato de tinta para impressao colorida
e (01 Escaner
e (01 Telefone-fax com codigo para ligacOes para 0s campi
e 01 Veiculo

e 01 Projetor multimidia

9 - CRONOGRAMA DE EXECUCAO

i 2005 2006
ACOES

Jul Agos. | Set Out. Nov. Dez. Jan. Fev. Mar.

Aprovagéo pelo Conselho e X
Envio ao MEC

Elaboracdo de Ferramentas X

Validagéo das Ferramentas X

Aplicacdo das ferramentas X X

Consolidagdo dos dados X X

Producéo do Relatorio X
Preliminar

Distribuicdo e Analise pelos X X
interessados

Preparagdo do Seminario de X X
Avaliagdo

Realizagdo do Seminario de X
Avaliacdo

Produgdo do Relatério Final X

Divulgacdo do Resultado X

Homologacéo pelo Conselho X
Superior

Observacdes: Os meses de novembro e dezembro, por coincidirem com periodo de férias dos profissionais ndo
havera atividades da Comissdo de Avaliacao.

Somente sera possivel estabelecer a execu¢do do cronograma se a decisao
em favor da avaliagdo aconteca acompanhada da definicdo e liberagdo dos

recursos para a realiza¢éo da avaliacdo de maneira efetiva.
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10. ORCAMENTO

REALIZACAO DA ETAPA DE CONSOLIDACAO R$
Material de Consumo 2.000,00
Passagens terrestres 1.500,00
Passagens aéreas 7.000,00
Divulgacdo 2.000,00
Campanha de mobilizacdo 3.000,00
Aplicadores (150) x 50,00 7.500,00
Alimentacao 1.500,00
Vale-Transporte 1.000,00
Diarias Nivel Superior (70) 116,82 8.177,40
Servicos de Terceiros Pessoa Fisica (5) 1.000,00 5.000,00
Sub-Total (1) 34.677,40

REALIZACAO DA AVALIACAO
Seminario de Avaliacdo Institucional 15.000,00
Publicacdo dos resultados 5.000,00
Sub-Total (2) 20.000,00
TOTAL [1+2] 54.677,40

11. META-AVALIACAO

Constitui-se das consideracdes que a audiéncia proceda em relagcdo a conducgdo das
atividades da avaliacdo pela audiéncia, pelos atores e respondentes dos instrumentos.
Também se verd refletida na producéo dos relatorio parciais
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