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1. Introducao

A autoavaliacdo institucional, prevista na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004
(DOU N° 72, 15/4/2004, SECAO 1, p. 3-4), é um processo em constante evolucdo na
Universidade Federal de Ronddnia (UNIR), que se destaca pela constituicao da
Comissao Propria de Avaliagao (CPAv) por meio de seu regimento proprio. Essa
comissdao garante a participacao inclusiva de todos os segmentos da
comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, atuando de forma
autdénoma em relacao aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na
instituicao de ensino superior.

Um avanco significativo nesse processo tem sido a sensibilizacao tanto da
comunidade interna quanto externa a instituicao, visando obter resultados que
reflitam de maneira fiel a realidade institucional. Esses resultados, por sua vez,
tém servido como base soélida para o planejamento estratégico das acdes na
UNIR, contribuindo assim para a tomada de decisbes embasadas em dados
concretos provenientes da autoavaliacao.

Apesar dos desafios, como a consolidacdao da cultura da avaliagao interna na
UNIR, em contraste com as Avaliacdes Externas ja consolidadas, como o ENADE e
as avaliagdes de cursos pelo INEP, observamos um progresso notavel nessa
jornada. E fundamental ressaltar que a autoavaliacdo desempenha um papel
crucial ao auxiliar a instituicdo a compreender a distancia entre o planejamento e
a execugao até o momento, além de identificar fatores que influenciaram positiva
ou negativamente no controle de qualidade educacional. Esse processo
possibilita uma constante revisdo e adequacao das estratégias, alinhando-se com
o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI-UNIR-2019-2024).

Nesse contexto, € evidente o progresso alcancado pela UNIR na consolidagcao
da cultura da avaliagao interna e no uso estratégico dos resultados para o
aprimoramento continuo de suas atividades académicas e administrativas.
Conforme previsto no Projeto de Desenvolvimento Institucional - PDI (2019-
2024), a CPAv-Executiva da UNIR tem o objetivo de, até 2024, consolidar as
comissoes locais em todos os campi da UNIR, agcao que iniciou com a publicagcao
da Resolucdo n° 474/CONSEA/UNIR, de 10 de abril de 2017. Atualmente, as CPAV's
Locais buscam orientar os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) dos cursos a
desenvolver as atividades didatico-pedagdgicas, considerando as dimensodes
avaliadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), através de seus Instrumentos de Avaliagao.
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A manutencao de um didlogo continuo e aberto entre todos os envolvidos no
processo de avaliacao é fundamental para garantir a eficacia e a relevancia dos
resultados obtidos. A Comissao Proépria de Avaliagao Executiva (CPAv)
desempenha um papel crucial nesse sentido, coordenando e executando os
processos de avaliagcao interna da Universidade Federal de Ronddnia (UNIR) e
fornecendo informacdes essenciais solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Entre as principais atividades da CPAv-Executiva destacam-se a realizacao da
avaliacao discente semestralmente, a avaliacao anual dos cursos de graduagao
presencial e a distancia, bem como a avaliacao da Pds-Graduacao Lato Sensu e
Stricto Sensu. Além disso, a divulgacao das avaliagdes internas dos cursos ocorre
por meio dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), com o apoio da CPAv
Local, por meio do Seminario de Avaliacao.

E importante ressaltar que, anualmente, a CPAv da UNIR elabora um relatério
de avaliagao parcial, que engloba informacdes associadas as dimensodes avaliadas
pelo INEP.

O presente documento resulta de um estudo minucioso realizado pelos
membros da comissdo instituida pelas Portarias n° 660/2021/GR/UNIR, de 08 de
novembro de 2021, e n° 554/2020/GR/UNIR, de 30 de novembro de 2020.

E essencial destacar que, na elaboracdo deste relatério, adotamos o Conceito
Institucional (Cl), classificado em cinco niveis, que indicam a qualidade
satisfatoéria. Esse conceito é fundamental para evidenciar os indicadores avaliados
em areas como Planejamento e Avaliacao Institucional, Desenvolvimento
Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestado e Infraestrutura.

As dimensodes avaliadas pela CPAv-Executiva seguem padrdes estabelecidos
pela Diretoria de Avaliacao da Educacao Superior (DAES) e sdo comuns a todas as
instituicdes de ensino superior do Brasil. Tais dimensdes sdo essenciais para
garantir a qualidade educacional e sdo observadas durante a Avaliagcao
Institucional Externa.

Nesse contexto, é crucial manter o didlogo continuo entre todos os envolvidos,
garantindo a transparéncia, a participacao e o compromisso com a melhoria
continua da qualidade académica e administrativa da UNIR. Através desse
engajamento colaborativo, podemos orientar e fortalecer as a¢des institucionais,
contribuindo para uma educacao de qualidade e para o alcance das metas
estabelecidas no Projeto de Desenvolvimento Institucional.
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2. Identificagdo Institucional

A Universidade Federal de Rondénia (UNIR) é uma instituicao de grande
importancia para o Estado, sendo a Unica universidade puUblica em Rondénia.
Fundada em 1982 pela Lei n°® 7.011, de 08 de julho, apds a criagdo do Estado de
Rondoénia pela Lei Complementar n.° 47, de 22 de dezembro de 1981, a UNIR tem
sua sede administrativa localizada em Porto Velho, capital do estado.

A UNIR é composta por oito campi distribuidos estrategicamente, oferecendo a
comunidade pesquisa, extensao e uma ampla variedade de cursos de graduagao
e poés-graduagao em diversas areas do conhecimento.

O Campus de Ariquemes, situado na Avenida Tancredo Neves, 3450, bairro Setor
Institucional, em Ariquemes, abriga os Departamentos Académicos de Ciéncias
da Educacao, de Engenharia de Alimentos e o Departamento Académico
Interdisciplinar de Ciéncia e Tecnologia. Este campus oferece cursos de
graduacao presenciais em Pedagogia e Engenharia de Alimentos, além da
Especializacao lato sensu em Ensino de Ciéncias Naturais e Matematica.

Ja o Campus de Cacoal, Professor Francisco Gongalves Quiles, localizado na Rua
da Universidade, 920, bairro BRIZON, CEP 76962-384, em Cacoal, abriga os
Departamentos Académicos de Administracao, Ciéncias Contabeis, Direito e
Engenharia de Producgao. Neste campus, sao oferecidos cursos de graduagao
presenciais em Administracdao, Ciéncias Contabeis, Direito e Engenharia de
Producao, além de cinco cursos de especializagao lato sensu.

O Campus de Guajara-Mirim, situado na BR-425, Km 2,5, bairro Jardim das
Esmeraldas, em Guajara-Mirim, congrega os Departamentos Académicos de
Ciéncia da Administragcao, Ciéncias da Educagdo, Ciéncia da Linguagem e
Ciéncias Sociais e Ambientais, oferecendo cursos de graduagao em
Administracao, Pedagogia, Letras/Portugués e Gestdao Ambiental.

O Campus de Ji-Parana3, localizado na Rua Rio Amazonas, 351, bairro Jardim dos
Migrantes, em Ji-Parana, abriga os Departamentos Académicos de Ciéncias
Humanas e Sociais, Educacdao Basica Intercultural, Engenharia Ambiental e
Sanitaria, Licenciatura e Bacharelado em Fisica e Licenciatura emm Matematica e
Bacharelado em Estatistica, oferecendo diversos cursos de graduagao presenciais
e de poés-graduacao, incluindo especializacdes lato sensu e stricto sensu.
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Os demais campi localizados em Presidente Médici, Rolim de Moura e Vilhena
também oferecem uma variedade de cursos de graduacgao e pds-graduacao,
contribuindo para o desenvolvimento educacional e socioecondmico da regiao.

1. Nucleo de Saude (NUSAU): composto pelos Departamentos Académico de
Educacao Fisica, Enfermagem, Medicina, Psicologia; nos quais estao
vinculadas os cursos de graduagcao em Educacao Fisica (15990), Enfermagem
(15998), Medicina (51699), Psicologia (24087).

2. Nucleo de Ciéncias Sociais Aplicadas (NUCSA): composto pelos
Departamentos Académico de Administracao, Ciéncias da Informacao,
Ciéncias Contdbeis, Ciéncias Juridicas, Ciéncias Econbmicas e de
Comunicagao. Vinculam-se os cursos de graduagao em: Administragcao -
modalidade presencial (15988), e Administracao Publica (1125764) modalidade
EaD, Biblioteconomia (116718), Ciéncias Contabeis (15989), Ciéncias Econémicas
(15987), Jornalismo (1517349) e Direito (15995).

3. Nucleo de Ciéncias Exatas e da Terra (NCET): composto pelos
Departamentos Académico de Biologia, Geografia, Fisica, Matematica e
Quimica. Sdo responsaveis pelos cursos de graduagdo em: Ciéncias
Bioldgicas/Licenciatura (18363), Ciéncias Bioldgicas/Bacharelado (318363); Fisica
(100289), Geografia/Licenciatura (15994), Geografia/Bacharelado (315994),
Matematica (16009) e Quimica (58082).

4. Nucleo de Ciéncias Humanas (NCH): composto pelos Departamentos
Académico de Arqueologia, Artes, Histéria, Linguas Estrangeiras, Linguas
Vernaculas, Libras, Ciéncias da Educacao, Ciéncias Sociais e Filosofia. Sao
ofertados os cursos de graduacao: Arqueologia (116712), Artes Visuais (123567),
Ciéncias Sociais (85458), Filosofia (116732), Historia (15992), Letras/Inglés (20940),
Letras/Espanhol (20941), Letras/Portugués (28509) na modalidade presencial e
Letras/Portugués (107868) na modalidade EaD, Letras Libras (1331483), MUsica
(123553), Pedagogia (62083) presencial e Pedagogia (107866) EaD e Teatro
(123584).

5. Nucleo de Tecnologia (NT): composto pelos Departamentos Académico de
Ciéncias da Computacao, Engenharia Civil e Engenharia Elétrica. Oferta as
graduagdes em: Ciéncias da Computacdo/Bacharelado (318882),
Computacado/Licenciatura (18882); Engenharia Civil (116727) e Engenharia
Elétrica (100292).

' http:// %vaIiacaoinstitucional.unir.br cpav@unir.br



UNIVERSIDADE FEDERAL
DE RONDONIA

No campus José Ribeiro Filho encontra-se, ainda, a oferta de dezenove (19)
cursos de Mestrados, sendo onze (11) na modalidade Académico; oito (8) na
modalidade Profissional e seis (6) Doutorados Académicos:

a. Modalidade Mestrado Académico: 1. Administracdo; 2. Biologia

Experimental; 3. Conservacao e uso de recursos naturais; 4. Desenvolvimento

regional e meio ambiente; 5. Educacao; 6. Estudos literarios; 7. Filosofia; 8.

Geografia; 9. Histdria da Amazonia;10. Letras; e 11. Psicologia.

b. Modalidade Mestrado Profissional: 1. Administracdo Publica; 2. Direitos
humanos e desenvolvimento da justica; 4. Educacdo escolar; 5. Ensino de
fisica; 6. Gestdo e regulacdo de recursos hidricos - PROFAGUA,; 7. Matematica -
PROFMAT; e 8. Saude da familia.

c. Modalidade Doutorado Académico: 1. Biodiversidade e biotecnologia -
Rede Bionorte; 2. Biologia experimental; 3. Desenvolvimento regional e meio
ambiente; 4. Educacao na Amazodnia - Educanorte; 5. Educacao escolar; 6.
Geografia
Ainda no campus José Ribeiro Filho estd instalada a Diretoria de Educagao a
Distancia, que é responsavel pela oferta dos cursos da UNIVERSIDADE ABERTA
DO BRASIL (UAB/CAPES).

Ainda no campus José Ribeiro Filho estd instalada a Diretoria de Educagao a
Distancia, que é responsavel pela oferta dos cursos da UNIVERSIDADE ABERTA
DO BRASIL (UAB/CAPES).

1. Polo UAB/Buritis. Centro Tecnoldgico de Formacao Inicial e Continuada do
Magistério Publico Av.: Ayrton Senna, 971, Bairro: Setor 2, CEP.: 76880-000;

2. Polo UAB/Ariquemes. Av.: Tancredo Neves, 3450, Bairro: Setor Institucional
CEP.: 76.872-848.

3. Polo UAB/Chupinguaia. Av.: Silvana Goncalves, n° 1492, Bairro: Centro CEP.:
76990-000.

4. Polo UAB/Ji-Parana. Rua Rio Amazonas, 351, Bairro: Jardim dos Migrantes
CEP.: 76.900-726.

5. Polo UAB/ Nova Mamoré. Rua: Raimundo Fernandes, n° 2888, Bairro: Cidade
Nova, CEP.: 76857-000.

6. Polo UAB/Rolim De Moura. Universidade Tecnoldgica a Distancia Ancila Ana
Tonatto Avenida Cecilia Meireles esquina ¢/ rua "L", n° 5656, Bairro: 13. Cidade Alta
CEP.: 76940-000.
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7. Polo UAB/Porto Velho. Centro de Formacao dos Profissionais da Educacao
(Teatro Banzeiros) Rua: José do Patrocinio. N° 512, Complemento: entre ruas
Rogério Weber com Euclides da Cunha, Bairro: Centro, CEP: 76801- 050.

Quadro 1: Dados da Mantenedora - Sede Administrativa

Codigo: 15587

CNPJ: 04.418.943/0001-90

Razio Social: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA
Base Legal da IES (Ato de Criagdo): Lei n® 7.011, de 08/07/82.

Categoria Administrativa: Publica

CEP: 78902900 - UF: RO

Bairro: Centro

Enderego: Av. Presidente Dutra Complemento: N®: 2965

E-mail: reitoria@unir.br
Telefone: (69) 2182-2020

Quadro 2: Representante Legal

Nome: Marilia Lima Pimentel Cotinguiba
Sexo: Feminino

CPF: ***210.502-**,

Telefone: (69) 2182-2020

E-mail; reitoriat@unir.br

Quadro 3: Dados da Mantida

Codigo: 699

CNPJ: 04.418.943/0001-90

Razio Social: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA
Base Legal da IES (Ato de Criagdo): Lei n® 7.011, de 08/07/82.

Categoria Administrativa: Piblica

Disponibilidade do Imovel: Proprio
CEP: 78902-900
UF:RO

Bairro: Centro

Endereco: Avenida Presidente Dutra, n®: 2965

E-mail: reitoriai@unir.br
Telefone: (69) 2182-2020

Quadro 4: Procurador Institucional

CPF: 025 xxx.xxx-60

NOME: Dério Garcia Bresciani

SEXO: Masculino

RG - Orgio Expedidor - UF: 5xx.xx0 SSP-RO
Telefone: (69) 2182-2028

E-mail: derio@unir.br
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Quadro 5: Recenseador Institucional

CPF: 42].xxx.xxx=-x0

NOME: Sezani Morais Gongalves de Carvalho
SEXO: Masculino

RG - Orgio Expedidor - UF: 4xx.xx7 SSP-RO
Telefone: (69) 2182-2185

E-mail: sezani@unir.br

Quadro 6: Presidente da Comissdo de Avaliacdo Institucional Interna
NOME: Nerio Aparecido Cardoso
SEXO: Masculino
RG- (‘)rg;’lu Expedidor- UF: 6. XXX.XXX-2 - SSP - PR
CPF: 017 xxx.xxx-x6
Telefone: (69) 3416-7913

E-mail: neriocardoso(@unir.br

3. Atividades desenvolvidas pela CPAvV

Apos o fechamento do ciclo de avaliagcao institucional da UNIR (2018-2021), a
Comissao se debrucou para definir os instrumentos de avaliagdo a serem
utilizados no ciclo subsequente (2022-2025). Os instrumentos constantemente
estao sendo reelaborado.

Em 2023, durante o processo de avaliagao institucional, foram coletadas
sugestdes valiosas. Com base nas experiéncias anteriores, a equipe decidiu
otimizar os instrumentos de avaliacdo interna, garantindo a abordagem de todos
0s eixos estabelecidos pelo SINAES. Dessa forma, mantendo a periodicidade, foi
realizada uma reunido com membros da CPAv-Executiva para revisar o
guestionario de avaliagdo institucional. O objetivo foi ajustar o instrumento,
levando em consideragao as respostas obtidas em avaliacdes anteriores, visando
a reducao do numero de questdes sem comprometer a representatividade dos 5
eixos do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES).

Além disso, foi realizado um investimento significativo na divulgacdao do
processo de avaliagdo. Foram realizadas chamadas e campanhas de
sensibilizacao direcionadas tanto a comunidade académica quanto a
comunidade externa, incentivando sua participagao ativa na avaliagao. Essas
iniciativas foram conduzidas por meio de notas veiculadas no site principal da
UNIR, pela Assessoria de Comunicacao (ASCOM) da universidade, bem como por
meio de envio de e-mails e pela divulgacao de cartazes nos murais da instituicao
e nas plataformas de redes sociais. Esse esforco visa garantir uma ampla
participacao e engajamento de todos os envolvidos no processo de avaliacao.
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Apds uma recomposicao recente, a Comissao Prépria de Avaliacao (CPAv) da
UNIR, liderada pelo Prof. Dr. Nerio Aparecido Cardoso como presidente, deu inicio
a um Mminucioso processo de reestruturacao. Essa iniciativa abrangeu nao apenas
a CPAv-Executiva, localizada no campus principal em Porto Velho/RO, mas
também as CPAV's descentralizadas, presentes nos sete campi fora de sede da
universidade.

Nessa nova fase da CPAv, diversas reunides estratégicas foram realizadas com a
Reitoria da UNIR, visando discutir propostas de cooperacao em todas as
instancias da instituicao. O objetivo principal desses encontros foi promover uma
cultura institucional de avaliagao mais robusta e participativa, alinhada com as
diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagcao da Educacao Superior (SINAES).

Além disso, a CPAv-Executiva estabeleceu um didlogo préoximo e continuo com
a Diretoria de Tecnologia e Informacao (DTI), vinculada a Pro-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN). Como resultado dessa colaboracao, ficou acordado
que, a partir de 2022, as avaliacdes docentes pelos discentes e a autoavaliagcao
dos cursos serdao conduzidas por meio do Sistema Integrado de Gestao de
Atividades Académicas (SIGAA). Essa mudanca representa um avango
significativo, pois permitira que todos os cursos da UNIR realizem avaliagdes
docentes em um formato padronizado, facilitando a analise comparativa e o
aprimoramento continuo da qualidade do ensino em toda a universidade.

A partir do ano de 2022, a Universidade Federal de Rondbnia (UNIR)
implementard um novo processo de autoavaliagdo dos cursos, que sera
conduzido de forma bianual. Essa iniciativa tem como objetivo principal
possibilitar uma avaliacao continua e sistematica da efetividade das acdes de
melhoria implementadas em cada curso.

A realizacdo da autoavaliacdo bianual oferecera a instituicdo e aos cursos a
oportunidade de monitorar de perto o progresso e os resultados das medidas
adotadas para aprimorar a qualidade do ensino e dos servicos oferecidos aos
estudantes. Por meio desse processo, sera possivel identificar areas de sucesso e
aquelas que demandam atencao adicional, permitindo uma analise mais
abrangente e detalhada do desempenho de cada curso ao longo do tempo.

Essa abordagem, baseada na autoavaliagcao regular e periddica, fortalecera o
compromisso da UNIR com a exceléncia académica e a busca continua pela
qualidade do ensino superior. Além disso, proporcionard uma base sdlida para a
implementacao de medidas corretivas e aperfeicoamentos constantes, visando
sempre atender as necessidades e expectativas da comunidade académica e da
sociedade como um todo.
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A Comissdao Propria de Avaliacao (CPAv), tanto a Executiva quanto as
descentralizadas, desempenham um papel fundamental na participagcao e
monitoramento das avaliagdes externas na Universidade Federal de Ronddnia
(UNIR). Em 2021, diante dos diversos cursos da instituicdo que estao passando por
processos no sistema e-MEC e encontram-se em fase de Protocolo de
Compromisso, a CPAv se envolve ativamente na Comissdao de Acompanhamento
do Protocolo de Compromisso. Essa participagcao envolve a responsabilidade de
emitir pareceres sobre o Plano de Melhorias Académicas e os Relatdrios Parciais
relacionados ao Protocolo de Compromisso.

Além disso, a CPAv-Executiva tem mantido um didlogo continuo com diversos
setores da UNIR, buscando identificar mecanismos e solucdes para os problemas
levantados pela comunidade académica. Essa interagao permite uma
abordagem colaborativa na resolucao de questdes e na implementacao de
melhorias, contribuindo para o aprimoramento constante da qualidade
académica e dos servicos oferecidos pela instituicao.

Por meio do engajamento ativo da CPAv nas avaliagdes externas e no dialogo
com os diferentes setores da universidade, € possivel promover uma cultura de
avaliacao e aperfeicoamento continuo, visando sempre ao desenvolvimento e a
exceléncia institucional.

4. Metodologia
1. Preparacdo e Sensibilizagcao

* Realizacdo de reunides para planejar e organizar o processo de avaliagcao
institucional.

o Elaboracdo de estratégias de comunicacao para sensibilizar a comunidade
académica e externa sobre a importancia da participacao na avaliacao.

e Divulgacao de informacdes por meio de diferentes canais, como sites
institucionais, redes sociais, e-mails e murais fisicos, para alcancar um publico
amplo e diversificado.

2. Desenvolvimento

¢ Desenvolvimento dos instrumentos de avaliagao interna, considerando os
eixos estabelecidos pelo SINAES e as sugestdes coletadas durante o processo
de preparacao.

e Revisdo e atualizagao constante dos instrumentos de avaliagao para garantir
sua relevancia e eficacia

3. Consolidagao

¢ Consolidagao dos resultados obtidos por meio da analise dos dados coletados

durante o processo de avaliagao.
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* |dentificacdo de tendéncias, padrdes e areas de melhoria a partir dos dados

consolidados.
4. Construcgao das ferramentas de coleta

e Desenvolvimento de questiondrios e formularios de coleta de dados
adequados aos objetivos especificos da avaliagdo considerando os eixos
estabelecidos pelo SINAES.

¢ Implementacao de sistemas SIGAA a coleta de dados mais eficientes e
seguros, garantindo a integridade e confidencialidade das informacgodes.

5. Validagdo para elaboragdo do Plano de Melhoria

+ Analise e validagao dos dados coletados para embasar a elaboragao do plano
de acoes.

* |dentificagcao de areas prioritarias de intervengcao com base nas necessidades
e desafios identificados na avaliagao.

6. Divulgacao dos resultados

« Elaboracao de relatérios e materiais de divulgacao dos resultados da
avaliacao.

* Realizagcao de eventos, seminarios ou apresentacdes para compartilhar os
resultados com a comunidade académica e externa.

« Disponibilizagcdo dos resultados de forma transparente e acessivel no site da
CPAv (link: https://avaliacaoinstitucional.unir.or/homepage), contribuindo
para a prestacao de contas e o fortalecimento da cultura de avaliagao
institucional.
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5. Resultados e discussoes
5.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

A Universidade Federal de Rondbnia desempenha um papel vital no cenario
educacional do estado de Rondbénia, oferecendo oportunidades de ensino,
pesquisa e extensao que impactam diretamente o desenvolvimento da regido.
Nesse contexto, o eixo avaliado referente ao Planejamento e Avaliagcao
Institucional emerge como um fator essencial para garantir a exceléncia e a
relevancia continua das atividades académicas e administrativas da instituicao.

A autoavaliagao institucional é uma pratica que envolve a analise critica e
sistematica de todos os aspectos da universidade, desde a qualidade do ensino
até a gestao administrativa e o impacto social. Ao promover uma reflexao interna
sobre suas metas, desafios e conquistas, a UNIR pode identificar areas de
melhoria e implementar estratégias eficazes para promover o crescimento e o
avanco continuo.

Um dos principais beneficios da autoavaliagcao institucional é sua capacidade de
fornecer informacodes valiosas para o processo de planejamento estratégico. Ao
avaliar seus pontos fortes e areas de oportunidade, a UNIR pode estabelecer
metas realistas e desenvolver planos de acao que orientem suas iniciativas
futuras. Isso permite que a instituicdo direcione seus recursos de forma mais
eficaz e tome decisbes informadas que contribuam para o aprimoramento de
suas atividades académicas e administrativas.

Além disso, a autoavaliagao institucional promove a transparéncia e a prestacao
de contas, pois envolve toda a comunidade universitaria, incluindo estudantes,
professores, técnicos-administrativos e gestores. Ao incentivar a participacao
ativa de todos, a UNIR demonstra seu compromisso com a qualidade e a
exceléncia em todas as suas atividades.

Outro aspecto importante da autoavaliagcao institucional é sua capacidade de
promover uma cultura de melhoria continua. Ao adotar uma abordagem
reflexiva e proativa em relagcao ao seu funcionamento, a UNIR pode criar um
ambiente propicio a inovacao e ao desenvolvimento constante. Isso nao apenas
beneficia a proépria universidade, mas também contribui para o avanco
socioecondmico e cultural da regiao.
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5.1.1. Observag¢odes quantitativas

Na Figura 1 apresenta-se a autoavaliagcao institucional conduzida em 2023,
focalizandose no Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional.
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PLANEJAMENTO E AVALIACAD

Questdes associadas a figura Planejamento e Avaliacao

Al) O PDI ou Planejamento Institucional que analisa e sintetiza o histérico da UNIR, o conceito de
avaliagdes externas, o desenvolvimento e divulgacao dos processos de autoavaliagdo, o plano de
melhorias e processos de gestdo a partir das avaliagbes externas e internas, é adotado na
implementacao de acdes efetivas na gestdo da UNIR.

A2) O processo de autoavaliagcdo institucional que atende as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria institucional, com
evidéncia de que todos os segmentos da comunidade académica, e que estdo sensibilizados e se
apropriam seus resultados.

A3) O processo de autoavaliagdo ocorre satisfatoriamente com a participagdo de todos os
segmentos da comunidade académica da UNIR.

A4) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagdes externas,
possibilita analises apropriadas por todos os segmentos da comunidade académica.

A5) Os relatérios de autoavaliacdo gerados pela CPAv publicados a cada ano do triénio
(considerando os relatdérios parciais e final), contribui satisfatoriamente para o processo de gestao
da instituicdo associando a mudancas inovadoras.

Figura 1- Autoavaliagdo Institucional realizada em 2023 referente ao Eixo 1- Planejamento e Avaliagdo Institucional

Analisando os resultados fornecidos na figura 1 sobre a autoavaliagcao
institucional da Universidade Federal de Rondbénia (UNIR) no Eixo T
Planejamento e Avaliagao Institucional, podemos destacar alguns pontos
relevantes:

Em relacao ao PDI ou Plangjamento Institucional, os dados mostram uma
tendéncia de estabilidade ao longo dos anos, com notas consistentes ao redor de
3,4 a 3,7 para os docentes e
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discentes nos anos de 2019 a 2023. Isso sugere uma adocao continua e eficaz do
planejamento institucional na implementacao de acdes de gestao na UNIR.

O processo de autoavaliagcdo institucional parece atender as necessidades
institucionais, conforme refletido pelas notas entre 3,1 e 3,7 ao longo dos anos. No
entanto, ha uma ligeira queda nas notas em 2023 em comparagao com anos
anteriores, o que pode indicar a necessidade de revisao e aprimoramento desse
processo.

A participagcao de todos os segmentos da comunidade académica na
autoavaliacao institucional parece ser satisfatdria, com notas relativamente
estaveis ao redor de 3,1 a 3,6 ao longo dos anos. Isso sugere um engajamento
continuo dos diferentes grupos da universidade no processo de avaliagao.

Os resultados divulgados da autoavaliacao institucional e das avaliacdes
externas aparentemente possibilitam analises apropriadas por todos os
segmentos da comunidade académica. As notas variam de 3,0 a 3,6, indicando
uma percepgao geral positiva da utilidade desses resultados para a comunidade
académica.

Os relatodrios de autoavaliagao gerados pela Comissao Propria de Avaliagao
(CPAV) parecem contribuir satisfatoriamente para o processo de gestao da
instituicdo, associando-se a mudancas inovadoras. As notas, que variam de 3,0 a
3,6 ao longo dos anos, sugerem uma percepcao positiva da eficacia desses
relatérios na promogao de mudangas e melhorias na UNIR.

5.1.2. Observagoes qualitativas

A andlise das observacdes no ambito do eixo que trata sobre Planejamento e
Avaliacdo Institucional revela uma variedade de preocupacdes e sugestdes
relacionadas a gestdo académica, infraestrutura e estratégias de ensino da
instituicdo. Aqui estdo alguns postos-chaves:

a) Declinio nas Contribuigcdes do NCH para a UNIR: A observagdo sobre o
declinio nas contribuicdes do Nucleo de Ciéncias Humanas (NCH) sugere a
necessidade de investigar e abordar possiveis problemas ou desafios que
possam estar afetando sua eficacia e desempenho.

b) Incorporagdao do PDI nos Planos de Ensino e Agdes: A integragcdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) nos planos de ensino e agdes do
Departamento de Administracao, Economia e Financgas (DAEF) indica uma
iniciativa positiva para alinhar os objetivos estratégicos da universidade com
as praticas académicas cotidianas.
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c) Necessidade de Expansdo dos Cursos EaD: A demanda por mais cursos
EaD reflete o reconhecimento da importancia dessa modalidade de ensino
para alcancar um publico mais amplo e atender as necessidades educacionais
contemporaneas.

d) Necessidade de Melhorar o Relacionamento com Escolas e
Comunidade: A sugestdo de uma maior aproximacao entre a universidade, as
escolas e a comunidade ressaltam a importancia do engajamento e parcerias
para promover o desenvolvimento regional e social.

e) Criticas sobre o Espaco e Ambiguidade do Questionario: Varias
observacdes mencionam a falta de clareza e espaco adequado para expressar
opinides, indicando a necessidade de revisao e melhoria dos instrumentos de
avaliagcao e comunicagao institucional.

f) Falta de Conhecimento sobre a Formagao em EaD da UNIR: A observacao
sobre a falta de conhecimento sobre a formacao em EaD da UNIR destaca a
importancia da divulgacao e transparéncia das ofertas de cursos e programas
nessa modalidade.

g) Desafios da Educacao a Distancia (EaD): Ha opinides divergentes sobre a
eficacia e viabilidade da Educacao a Distancia como estratégia formativa,
sugerindo a necessidade de um debate mais amplo e uma abordagem
holistica para integrar a EaD de maneira eficaz.

5.1.3. Propostas para Eixo 1

Com base nas informagdes qualitativas e quantitativas observadas sobre a
autoavaliagao institucional da UNIR no Eixo 1. Planejamento e Avaliagao
Institucional, algumas acdes de melhoria podem ser propostas:

a) Sensibilizacdo da comunidade académica para participar do Processo
de Autoavaliagcdo: Incluir representantes de diferentes segmentos da
comunidade académica no processo de autoavaliagao, garantindo que suas
perspectivas e necessidades sejam consideradas.

b) Implementacdo de Estratégias de Melhoria Continua: Estabelecer um
plano de acao para implementar as recomendacdes resultantes da revisao do
processo de autoavaliacao, visando aprimorar a qualidade e a eficacia do
mesmo ao longo do tempo.

c) Fortalecimento da Divulgag¢do e Comunica¢do dos Resultados: Garantir
que os resultados da autoavaliagao sejam amplamente divulgados e
compreendidos por toda a
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comunidade académica, facilitando a analise e o uso dessas informacdes para
a tomada de decisdes e o planejamento estratégico.

d) Capacitacdo da Comissao Propria de Avaliacdo (CPAV): Fornecer recursos
e treinamento adequados a CPAv para fortalecer sua capacidade de gerar
relatérios de autoavaliagao que realmente impulsionem mudangas e
melhorias significativas na instituicao.

e) Analise e Intervencido no Nucleo de Ciéncias Humanas (NCH): Realizar
uma investigacao detalhada para identificar as razdes por tras do declinio nas
contribuicdes do NCH.

f) Integracao do PDI nos Planos de Ensino e A¢des: Promover ainda mais a
integragcao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) nos planos de
ensino e agdes de todos os departamentos, nao apenas do Departamento de
Administracao, Economia e Financgas (DAEF).

g) Expansao dos Cursos EaD: Avaliar a demanda por cursos EaD em
diferentes areas e desenvolver estratégias para expandir a oferta de cursos
nessa modalidade, garantindo a qualidade do ensino e aprendizado.

h) Divulgac¢ao Transparente dos Cursos EaD da UNIR: Fortalecer os esforcos
de divulgagao para aumentar o conhecimento sobre os cursos e programas
oferecidos na modalidade de Educacdo a Distancia, destacando seus
beneficios e oportunidades.

i) Fortalecimento do Relacionamento com Comunidade: Estabelecer
programas e iniciativas para promover uma maior interagao e colaboracao
entre a universidade, as escolas e a comunidade local, visando a cooperagao
mutua e o desenvolvimento regional.

j) Revisdo e Aprimoramento dos Instrumentos de Avaliagcado Institucional:
Realizar uma revisao abrangente dos questionarios de avaliagao institucional,
garantindo clareza, espaco adequado para expressdao de opinides e
abordagem inclusiva para capturar feedbacks relevantes.
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5.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

A andlise do desenvolvimento institucional da Universidade Federal de
Ronddnia oferece uma visdao abrangente das politicas, praticas e avaliagbes que
moldam a trajetdria da instituicao ao longo dos anos. Ao considerar as diversas
guestdes envolvidas, expressas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
€ possivel compreender a integragcao das missodes, objetivos, metas e valores da
UNIR com suas atividades académicas, de pesquisa e de extensdo. Avaliando a
evolugao ao longo dos anos, desde 2019 até 2023, por meio das percepgcdes dos
docentes, podemos identificar tendéncias e areas de destaque, traduzidas em
numeros que refletem a satisfacao e o alinhamento com as diretrizes
institucionais. As avaliagcdes, expressas em percentuais, proporcionam uma Vvisao
guantitativa das politicas e praticas adotadas pela UNIR, permitindo uma analise
comparativa ao longo do tempo.

Neste contexto, destacam-se nao apenas os pontos fortes, mas também as
areas que requerem atencao e possiveis melhorias. Da valorizacao da diversidade
aos desafios enfrentados na implementacao do Ensino a Distancia, cada aspecto
abordado no PDI desempenha um papel crucial na construgdao de uma
instituicdo académica mais eficaz, inclusiva e comprometida com o
desenvolvimento socioecondmico regional.

5.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Nesta analise, exploraremos as principais tendéncias e desafios identificados nos
dados fornecidos, oferecendo reflexdes valiosas para o aprimoramento continuo
da UNIR e o cumprimento de sua missao de exceléncia académica e contribuicao
social.
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Questdes associadas a figura Planejamento e Avaliagao
Al) O PDI ou Planejamento Institucional que analisa e sintetiza o histérico da UNIR, o conceito de
avaliagdes externas, o desenvolvimento e divulgacao dos processos de autoavaliagdo, o plano de
melhorias e processos de gestdo a partir das avaliagcdes externas e internas, € adotado na
implementacado de agdes efetivas na gestdo da UNIR.
A2) O processo de autoavaliagcdo institucional que atende as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional, com
evidéncia de que todos os segmentos da comunidade académica, e que estdo sensibilizados e se
apropriam seus resultados.
A3) O processo de autoavaliagcdo ocorre satisfatoriamente com a participagcdao de todos os
segmentos da comunidade académica da UNIR.
A4) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacao institucional e as avaliagdes externas,
possibilita analises apropriadas por todos os segmentos da comunidade académica.
A5) Os relatérios de autoavaliacdao gerados pela CPAv publicados a cada ano do triénio
(considerando os relatdrios parciais e final), contribui satisfatoriamente para o processo de gestao
da institui¢cao associando a mudancas inovadoras.

Figura 2- Autoavaliacao Institucional realizada em 2023 referente ao Eixo 1- Desenvolvimento Institucional

A analise com base na Figura 2 revela importantes aspectos relacionados ao
desenvolvimento institucional da Universidade Federal de Ronddénia (UNIR), com
base nas questdes envolvidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
nas avaliagdes dos docentes ao longo dos anos

a) Missdo, Objetivos, Metas e Valores: As avaliacbes dos docentes
mantiveram-se estaveis ao longo dos anos, com uma média de cerca de 3,4 a
3,6, representando aproximadamente 75% a 80% de aprovagao em relagao a
comunicagao do PDI com as politicas e agdes institucionais.

b) Politica de Ensino: Observa-se uma tendéncia consistente nas avaliacdes
dos docentes, com uma média em torno de 34 a 3,6, representando
aproximadamente 75% a 80% de aprovacao em relagcao a politica de ensino
expressa no PDI.

c) Politica de Pesquisa: As avaliacdes dos docentes mantiveram-se
relativamente constantes ao longo dos anos, com uma média de cerca de 3,4
a 35, representando aproximadamente 75% de aprovacao em relagao a
politica de pesquisa e inovagao tecnoldgica expressa no PDI.

d) Valorizacdo da Diversidade e Direitos Humanos: Houve uma queda nas
avaliagbes em 2023, com média em torno de 32, representando
aproximadamente 70%
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de aprovacao em relagao as politicas de valorizacao da diversidade e direitos
humanos, indicando uma possivel necessidade de melhoria.

e) Desenvolvimento Econdémico e Social: As avaliacbes dos docentes
permaneceram estaveis ao longo dos anos, com média em torno de 3,1 a 3,3,
representando aproximadamente 70% de aprovacao em relagcao as politicas
institucionais para o desenvolvimento econémico e social.

f) Politica para Ensino a Distancia: Houve uma gueda nas avaliacdes em
2023, com média em torno de 2,8 a 2,9, representando aproximadamente 60%
de aprovagao em relagao as politicas para Ensino a Distancia, indicando a
necessidade de revisao e ajustes.

5.2.2. Observacgodes qualitativas

Com base nas observagdes fornecidas pelos respondentes na dimensao que
trata do Desenvolvimento Institucional em que aborda diversas questdes
relacionadas a gestao e funcionamento da Universidade Federal de Rondénia
(UNIR), podemos identificar uma série de desafios:

a) Gestdao de Verbas e Pesquisa, Internacionalizagdo da UNIR: Ha uma
necessidade de melhor gestdao de verbas destinadas a pesquisa, além de um
impulso para internacionalizar a UNIR, visando aumentar sua relevancia
global e atrair recursos externos.

b) Autoavaliacdao do Nucleo de Ciéncias Humanas (NCH): O processo de
autoavaliacao do NCH estd em declinio, indicando a necessidade de revisao e
aprimoramento das praticas de avaliagcao interna nesse setor.

c) Consulta e Participacdao dos Campi fora de Porto Velho: Os campi fora de
Porto Velho ndo sdo consultados nem ouvidos, evidenciando a importancia de
garantir a representatividade e voz igualitaria de todas as unidades da UNIR.
d) Transparéncia e Visibilidade dos Resultados: E necessario dar maior
visibilidade aos resultados das acdes institucionais e da autoavaliacao,
aumentando a transparéncia e fortalecendo a credibilidade da UNIR perante
sua comunidade académica e sociedade em geral.

e) Participagdo Ativa Discente e Melhoria das Instalagdes: Sugere-se a
criagdao de mecanismos para promover uma participacao mais ativa dos
estudantes nas decisdes
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institucionais, além de investimentos para melhorar as instalagdes fisicas da
universidade.

f) Comunicacgdo Interna e Utilizagcdo Efetiva dos Resultados: E importante
melhorar a comunicacao interna sobre as questdes relacionadas a gestao e
funcionamento da UNIR, garantindo que os resultados das avaliacdes sejam
devidamente utilizados para promover melhorias.

5.2.3. Propostas para Eixo - 2

Com base nas informacdes qualitativas e quantitativas observadas sobre a
autoavaliacao institucional da UNIR no Eixo 2: Desenvolvimento Institucional,
algumas ag¢des de melhoria podem ser propostas:

a) Missao, Objetivos, Metas e Valores: Realizar uma revisdo peridédica da
comunicagao do PDI com as politicas e acdes institucionais para garantir sua
atualizagcao e alinhamento continuo. Promover atividades de sensibilizacao e
engajamento da comunidade académica sobre a importancia e os valores
expressos no PDI.

b) Politica de Ensino: Incentivar a capacitacdo docente em metodologias
ativas de ensino que favorecam a interdisciplinaridade e a incorporagao de
avancgos tecnoldgicos. Implementar programas de acompanhamento e captar
continuamente a perspectiva dos docentes visando aprimorar continuamente
as praticas de ensino.

c) Politica de Pesquisa: Estimular a integracdo entre os diversos
departamentos e grupos de pesquisa para fomentar a colaboragcao e a
producdo cientifica multidisciplinar. Criar incentivos e oportunidades para o
desenvolvimento de projetos de inovacao tecnoldgica e artistica-cultural que
estejam alinhados com as politicas institucionais.

d) Valorizacdo da Diversidade e Direitos Humanos: Promover campanhas
de conscientizagao e capacitacao sobre diversidade e direitos humanos para
toda a comunidade académica. Implementar politicas e programas
especificos para garantir a inclusao e a promocao da diversidade em todas as
atividades da universidade.

e) Desenvolvimento Econémico e Social: Estabelecer parcerias estratégicas
com empresas e organizacoes locais para desenvolver projetos e acdes que
contribuam para o desenvolvimento econémico e social da regiao. Criar
programas de empreendedorismo
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e incubadoras de startups para estimular a inovacao e o desenvolvimento de
negdcios na comunidade.

f) Politica para Ensino a Distancia: Realizar uma anadlise detalhada dos
pontos criticos identificados nas avaliagcbes e propor medidas corretivas
especificas para melhorar a politica de ensino a distancia. Investir em
infraestrutura tecnoldgica e capacitacdo docente para oferecer uma
experiéncia de ensino a distancia mais eficaz e inclusiva.

5.3. Eixo 3: Politicas Académicas

O Eixo 3, que trata das Politicas Académicas da Institui¢cao, contempla a relagao
indissociavel entre Ensino, Pesquisa e Extensao na promocao do saber cientifico,
considerando a missao da instituicao de produzir e difundir conhecimento,
considerando as peculiaridades amazénicas e o desenvolvimento da sociedade
(Unir, 2019).

O Eixo contempla as seguintes dimensdes do SINAES:

« Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
¢« Dimensao 4: Comunicagao com a sociedade;
¢ Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes.

Este eixo ainda contempla doze indicadores, presentes no Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa - presencial e a distancia, do SINAES, conforme
apresentado no Quadro 7 a seguir:

Quadro 7 : Eixo 3 Politica Académicas - Dimensdes e Indicadores

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensodes Indicadores

Indicador 3.1 Politicas de ensino e agdes académico-administrativas
para os cursos de graduacao (para a modalidade EaD, ndo considerar “a
existéncia de programas de monitoria”);

Dimensio 2 Indicador 3.2 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
Politicas para o ensino, | Para os cursos de pésgraduacéo lato sensu;

Indicador 3.3 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de poésgraduacao stricto sensu;

Indicador 3.4 Politicas institucionais e agdes académico-administrativas

pesquisa e extensao

Dimensao 4

Comunicacdo com a para a pesquisa ou iniciagao cientifica, a inovagao tecnoldgica e o
sociedade desenvolvimento artistico e cultural,

Indicador 3.5 Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas
Dimensio 9 para a extensao;
Politicas de Indicador 3.6 Politicas institucionais e agdes de estimulo e difusao para
atendimento aos a producao académica docente;

Indicador 3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos;
Indicador 3.8 Politica institucional para internacionalizagao;

Indicador 3.9 Comunicac¢do da IES com a comunidade externa;
Indicador 3.10 Comunicacado da IES com a comunidade interna;
Indicador 3.11 Politica de atendimento aos discentes;

Indicador 3.12 Politicas institucionais e agdes de estimulo a producgéo
discente e a participacao em eventos (graduagao e pos-graduagao)

estudantes

Fonte: INEP - Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa - presencial e a distancia.
Adaptada pela CPAV Executiva/UNIR
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As Dimensodes, bem com os Indicadores, podem ser considerados parametros
de qualidade, e se constituem como importantes mecanismos para avaliar a
instituicdo, no sentido de melhorar a qualidade de oferta da educagao superior
(graduacao, especializacao e pdsgraduacao), as politicas de atendimento aos
estudantes e as agdes de Pesquisa e Extensao.

Também é importante destacar a relagao com o publico interno e externo, e
como a Instituicao de Ensino Superior se comunica e se relaciona com a
comunidade local e com a sociedade em geral. Nesse sentido, a realizacao da
avaliagdo e sua publicacdo se mostram como agdes fundamentais para o
cumprimento do principio da transparéncia e das discussdes coletivas sobre os
rumos da Universidade. No Grafico abaixo € apresentada a avaliagcao do Eixo 3,
realizada por docentes e discentes.

5.3.1. Observacoes quantitativas

Na Figura 3 apresenta-se a autoavaliacao institucional conduzida em 2023,
focalizandose no Eixo 1: Politicas Académicas.
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Questodes associadas a figura Politicas Académicas

Cl) As agdes académico-administrativas consideram a politica de ensino para os cursos de
graduacao, a atualizagdo curricular sistematica, a oferta de componentes curriculares na
modalidade a distancia (quando previsto no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma
ou mais areas, de nivelamento, transversais ao curso, de mobilidade académica com instituicdes
nacionais ou internacionais

C2) As agdes académico-administrativas constantes do PDI estdo associadas com as politicas de
ensino para os cursos de poésgraduacao lato sensu, com o acompanhamento e a avaliacdo dos
cursos, o atendimento as demandas socioecondmicas da regido de insercao da IES e a articulagao
da oferta dos cursos lato sensu com as areas da graduacao.

C3) As agdes académico-administrativas estao associadas com a politica de ensino para os cursos
de pods-graduacgao stricto sensu, considerando sua articulagdo com a graduacao, por meio de
grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciacao cientifica e da atuag¢do de professores dos
programas de pds-graduacgao stricto sensu na graduacao.

C4) As acgbes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovagcao
tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural estao em conformidade com as politicas
estabelecidas, com garantia de divulgacao no meio académico, e sao estimuladas com programas
de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento.

C5) As a¢des académico-administrativas para a extensao estdo em conformidade com as politicas
estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria das condigdes sociais da
comunidade externa, com garantia de divulgacao no meio académico, sdo estimuladas com
programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento.

C6) As acdes de estimulo e difusdo para a producao académica promovem publicagdes cientificas,
didatico-pedagodgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, a participagao dos docentes em eventos
de ambito local, nacional e internacional, a organizacdo e publicacdo de revista académico-
cientifica indexada no Qualis.

C7) A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a atualizacdo
sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica ou da insercdo
profissional, estudo comparativo entre a atuagao do egresso e a formacgdo recebida, subsidiando
acdes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

C8) A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada satisfatoriamente com o PDI,
apresenta atividades voltadas para programas de cooperagao e intercambio e é coordenada por
um grupo regulamentado, responsadvel por sistematizar acordos e convénios internacionais de
ensino e de mobilidade docente e discente.

C9) Os canais de comunicacao divulgam informacdes de cursos, de programas, da extensao e da
pesquisa (quando houver), publicam documentos institucionais relevantes com instrumentos de
transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o acesso as informagdes acerca dos
resultados da avaliagdo interna e externa.

C10) A comunicac¢do da UNIR promove satisfatoriamente a transparéncia institucional, por meio de
canais diversificados, impressos e virtuais, favorecendo o acesso por todos os segmentos da
comunidade académica, com a divulgacdo dos resultados das avaliagdes interna e externa,
disponibiliza ouvidoria e fomenta a manifestacdo da comunidade, gerando propostas para a
melhoria.

C11) A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento e permanéncia
do discente, programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento, intermediacao e
acompanhamento de estagios nao obrigatoérios remunerados e apoio psicopedagdgico, apresenta
uma instadncia que permite o atendimento discente em todos os setores pedagdgico-
administrativos da instituicao.

C12) As politicas institucionais e acdes de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para a
organizacao e participagdao em eventos na UNIR e de ambito local, nacional ou internacional, e
apoio a produgao académica discente e a sua publicagdo em encontros e peridédicos nacionais e
internacionais.

Figura 3- Autoavaliagao Institucional realizada em 2023 referente ao Eixo 3 — Politicas Académicas
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A coleta de dados é realizada por meio de questdes que sao respondidas por
docentes e discentes, em seu conjunto apresenta oscilacdes entre os conceitos,
mas em sua maioria, se consolida como a avaliagdo “Boa” sobre as politicas
académicas. Nenhuma das questdes avaliadas foi considerada ruim pelos dois
segmentos, restando alguns aspectos considerados razoaveis que merecem a
atencdao da universidade para propor melhorias para o préoximo periodo. As
respostas apresentam de forma hegemodnica o conceito Bom, nas questdes
formuladas. Em alguns casos, o conceito Razodvel surge e apresenta aspectos
que precisam ser melhorados para o proximo periodo. Nao foram observados
aspectos Ruins ou Péssimos nestas dimensoes.

Os dados completos sao relatados a seguir, a partir das questdes que foram
elaboradas e respondidas:

As acdes académico-administrativas consideram a politica de ensino para os
cursos de graduacao, a atualizacao curricular sistematica, a oferta de
componentes curriculares na modalidade a distancia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de nivelamento,
transversais ao curso, de mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais.

Nesse quesito, do ponto de vista dos discentes, a avaliagdo é considerada Boa,
com pequenas oscilagdes entre os anos, com uma pequena queda do conceito
em 2021 (3,1), mas quase recuperando o patamar de 2019 que foi de 3,4),
atingindo no ano de 2023, 33. No caso da avaliagdo dos docentes, o Bom
também surge como o conceito da avaliagdo dessa questao, também se
mantendo estavel durante os anos, atingindo o maior patamar em 2022 com 3,5,
mas sofrendo uma queda no ano de 2023, para 3,2;

As acdes académico-administrativas constantes do PDI estdo associadas com as
politicas de ensino para os cursos de poés-graduacdo lato sensu, com o
acompanhamento e a avaliagdo dos cursos, o atendimento as demandas
socioecondmicas da regiao de insercao da IES e a articulagao da oferta dos cursos
lato sensu com as areas da graduacao.

Na avaliagao dos discentes essas acdes também sao boas na universidade,
atingindo o maior patamar em 2021 com 3,6. Para os docentes a avaliagao
também é boa, com valor maior no ano de 2022 com 3,5. Observa-se que os
discentes apresentaram melhor avaliagao nessa questao do que os docentes em
todos os anos avaliados;

As acdes académico-administrativas estao associadas com a politica de ensino
para os cursos de pos-graduacao stricto sensu, considerando sua articulagao com
a graduagao, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagcao
cientifica e da atuacao de professores dos programas de pos-graduagao stricto
sensu na graduacao.
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Sobre este aspecto, o destaque é para a avaliagcao discente no ano de 2021, que
atingiu o conceito de 3,8, Bom, mas alto para os patamares alcangados em outras
questdes. Em relacdao aos docentes, os conceitos também foram relativamente
altos, incluindo como bons. No entanto, cabe destacar que houve uma
consideravel queda no conceito passando de 3,6 em 2019 para 3,2 em 2023. Esta
gueda representa um alerta para a universidade avaliar sua politica de ensino e
propor maior articulagdao entre os cursos de graduacao e pds-graduacao para o
préximo periodo;

As acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a
inovagao tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural estdao em
conformidade com as politicas estabelecidas, com garantia de divulgagao no
meio académico, e sao estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento.

Na perspectiva discente a avaliagcao € boa, com um aumento na percepg¢ao de
3,4 em 2019 para 3,7 em 2023. Apesar do patamar atingido pela avaliacao dos
docentes também ser boa, registra-se também nessa questdao uma queda na
avaliacao que passou de 3,6 em 2019 para 3,2 em 2023;

As acdes académico-administrativas para a extensao estao em conformidade
com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria
das condig¢des sociais da comunidade externa, com garantia de divulgagao no
meio académico, sdao estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos préprios ou de agéncias de fomento.

Os dados dos discentes também apresentam o conceito Bom, registrando
também melhoria ao longo dos anos: 3,4 em 2019; 32 em 2021; 3,6 em 2022 e 3,6
em 2023. Ja para os docentes, esse aspecto se manteve estavel, variando entre 3,3
em 2019 e 3,2 em 2023;

As acbes de estimulo e difusao para a producao académica promovem
publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais,
a participacdo dos docentes em eventos de ambito local, nacional e
internacional, a organizacdao e publicacdo de revista académico-cientifica
indexada no Qualis.

Do ponto de vista dos discentes, essa questao teve uma pequena melhora na
universidade, aumentando de 3,4 para 3,5 considerada Boa. Os docentes, por
outro lado, tiveram uma percepg¢ao negativa, registrando o conceito Razoavel em
2019 (2,9); 2021 (2,9) e 2023 (2,9). O Unico ano que obteve o conceito Bom foi em
2022 com 3,2. Considerando que essa questao trata de producao académica e
cientifica, € um ponto preocupante para a Universidade, no sentido de buscar
estimular e promover condicdes para que os docentes possam atuar em
atividades de pesquisa de forma satisfatoria.
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A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a
atualizagdo sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida
académica ou da insercdo profissional, estudo comparativo entre a atuagao do
egresso e a formacdo recebida, subsidiando acdes de melhoria relacionadas as
demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

Esta questao estd ausente dos resultados, em decorréncia da revisao
sistematica dos instrumentos de avaliagcdo. Para esta coleta de dados, essa
questao foi retirada do questionario.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta articulada
satisfatoriamente com o PDI, apresenta atividades voltadas para programas de
cooperagao e intercambio e é coordenada por um grupo regulamentado,
responsavel por sistematizar acordos e convénios internacionais de ensino e de
mobilidade docente e discente

Na avaliagcao dos discentes essa politica foi considerada Boa em 2023. Mas, para
os docentes, a politica € considerada razoavel, nao se apresentando como Boa
em nenhum dos anos analisados. Essa foi uma das questdes mais mal avaliada
pelo Docentes em todos os anos e, nesse sentido, € um aspecto fragil das
politicas académicas que precisa ser melhorado;

Os canais de comunicacao divulgam informacdes de cursos, de programas, da
extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos institucionais
relevantes com instrumentos de transparéncia institucional e de ouvidoria,
permitem o acesso as informacdes acerca dos resultados da avaliagdo interna e
externa.

Para os discentes, esse quesito apresentou uma grande melhora, passando de
2,6 (Razoavel), para 3,9 (Boa), quase atingindo a marca de Excelente. J& para os
docentes, essa questdo se apresenta apenas como razoavel em todos os anos,
nao apresentando melhoras ao longo dos anos. A disparidade entre a percepcgao
de discentes e docentes, € um ponto a ser pensado pela Universidade que pode
melhorar os canais de comunicagdo com os docentes, bem como o acesso a
informacdes importantes para suas atividades; A comunicacao da UNIR promove
satisfatoriamente a transparéncia institucional, por meio de canais diversificados,
impressos e virtuais, favorecendo o acesso por todos os segmentos da
comunidade académica, com a divulgacao dos resultados das avaliagdes interna
e externa, disponibiliza ouvidoria e fomenta a manifestacao da comunidade,
gerando propostas para a melhoria.
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Nesse quesito, o destaque foi a queda na avaliacdo dos discentes, que chegou a
atingir o conceito de Bom com 3,9 em 2022, mas que foi reduzido para 3,6 em
2023. O contrario se verifica entre os docentes que aumentou a avaliagao de
razoavel em 2019 e 2021 para Bom em 2023 com 3,7. Interessante observar que
esta avaliacdo reflete os esforcos realizados no uUltimo periodo de ampliar a
transparéncia e a discussao sobre avaliacao institucional com os campi e nucleos.
No entanto, ainda é necessario ampliar a discussao com os discentes, no sentido
de constituir uma cultura avaliativa entre todos os segmentos da Universidade;

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento
e permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria,
nivelamento, intermediacao e acompanhamento de estagios nao obrigatodrios
remunerados e apoio psicopedagdgico, apresenta uma instancia que permite o
atendimento discente em todos os setores pedagdgicoadministrativos da
instituicao.

O segmento dos discentes, apresentou uma melhora na avaliagao passando de
3,4 em 2019 para 3,6 em 2023, mas mantendo-se estavel com a avaliagao de Bom.
Ao contrario dos dados dos docentes, que apresentou uma grande queda entre
0s anos de 2022 e 2023, passando de 3,4 para 3,0 respectivamente ainda que se
mantendo como conceito Bom, € importante verificar os motivos para tal queda
e a diferenca de percepcgdes entre os segmentos, considerando que a questao se
refere a politicas para discentes;

As politicas institucionais e agdes de estimulo garantem apoio financeiro ou
logistico para a organizagao e participagao em eventos na UNIR e de ambito
local, nacional ou internacional, e apoio a producao académica discente e a sua
publicacao em encontros e periédicos nacionais e internacionais.

Esse item apresentou uma melhora para os discentes se mantendo como bom
em todos os anos avaliados. Para os docentes a avaliacao foi instavel, chegando a
registrar queda em 2023 com 3,2.
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Para tornar a avaliagdo mais qualitativa, relacionamos abaixo as consideragcdes
dos respondentes da avaliagao, em seus dois segmentos:

5.3.1. Observacoes quantitativas

Com base nas observagdes dos professores e professoras, € possivel identificar
varias areas de preocupacao e sugestoes para melhorias na instituicao:

a) Planejamento e Realidade Académica: Ha uma preocupacdo com a falta
de alinhamento entre o planejamento institucional e a realidade das unidades
académicas. Isso sugere a necessidade de uma abordagem mais flexivel e
adaptavel que leve em consideracao as necessidades especificas de cada
unidade, bem como melhoria maior presenca da gestao universitaria nas
unidades académicas, discutindo o planejamento da instituicao;

b) Didlogo e Participagao: Os professores expressam o desejo de uma maior
dialogicidade e participagdo na tomada de decisbes institucionais,
especialmente em relagcao aos ultimos itens do eixo de planejamento. Isso
destaca a importancia de processos de consulta e colaboragao mais eficazes;
c) Recursos Financeiros e Apoio: Hd uma demanda por mais recursos
financeiros para os departamentos, bem como para a capacitacao e
internacionalizagdo. Isso ressalta a importancia de investimentos adequados
para garantir o desenvolvimento académico e profissional dos docentes.
Nesse sentido, as agdes que vem sendo desenvolvidas no campo da pesquisa
e da internacionalizagdo sinalizam novas possibilidades de atuagdao que
podem sanar a debilidade nesta area;

d) Transparéncia na Gestdo de Recursos: E apontada a necessidade de uma
gestdo mais transparente dos recursos institucionais, indicando a importancia
da prestacao de contas e da clareza na alocacao de recursos.

e) Valorizagdo do Trabalho Académico: Os professores expressam a
preocupacdo com a falta de valorizacdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, sugerindo a necessidade de reconhecimento financeiro e
institucional para essas areas.

f) Capacitacdo e Acompanhamento Orcamentdrio: Sugere-se a realizacao
de capacitagao para o acompanhamento do orcamento, destacando a
importancia de uma gestao financeira eficaz e responsavel por parte dos
docentes e gestores.
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g) Assédio Moral e Meritocracia: Observa-se a preocupacdo com o assédio
moral na instituicao, sugerindo a implementacao de politicas para combaté-
lo, bem como a proposta de implementacao de uma politica de valorizagao
profissional para promover um ambiente mais justo e profissional.

5.3.3. Observac¢oes qualitativas dos discentes

Com base nas observacdes dos alunos, podemos identificar algumas questoes-
chave e preocupacodes:

a) Falta de Atuacao dos Nucleos e Departamentos: Alguns alunos
expressam a insatisfacao com a falta de atuacao do Nucleo de Saude e do
Departamento de Medicina (NUSAU e DEPMED), indicando uma lacuna na
prestacao de servigos e suporte nessas areas.

b) Qualidade da Gestao: H3 criticas a qualidade da gestdo, com sugestdes de
gue o0s processos eleitorais sao prioridades em detrimento de outras
necessidades. Isso sugere uma percepcao de falta de transparéncia ou
eficacia na administragcao da instituicao.

c) Reducdao da Burocracia: Alunos destacam a necessidade de menos
burocracia para o uso dos bens da UNIR, indicando que processos mais
simplificados e acessiveis seriam benéficos para a comunidade académica.

d) Necessidade de Representacido e Participacdo dos Alunos: uitos alunos
expressam a sensacao de que suas necessidades ndo sdao ouvidas ou
atendidas pela gestao, sugerindo uma falta de representacao efetiva ou
mecanismos para o envolvimento dos estudantes nas decisdes da instituigcao.

e) Infraestrutura e Conforto: Questdes relacionadas a infraestrutura, como a
necessidade de mesas mais altas para maior conforto dos alunos, sao
levantadas, destacando a importancia do ambiente fisico para a experiéncia
académica.

f) Transparéncia e Comunicagdo: Alguns alunos mencionam a importancia
da transparéncia na divulgacao das atividades do Conselho Superior
Administrativo (CONSAD) via YouTube, sugerindo que a comunicagao
institucional pode ser um ponto positivo quando bem executada.

g) Inclusdo e Participag¢ao Estudantil: Observacdes sobre a falta de voz dos
alunos e a necessidade de auditorias individuais para entender as
necessidades individuais sugerem uma demanda por uma cultura de inclusao
e participacao mais forte na UNIR. Essas observagdes indicam areas de
melhoria importantes, como representacao
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estudantil, eficacia administrativa, transparéncia e infraestrutura, que podem
contribuir para uma experiéncia académica mais positiva e satisfatéria para os
alunos. Essas observacdes refletem a necessidade de uma abordagem mais
holistica e participativa na gestao académica, que valorize o didlogo, a
transparéncia e o apoio adequado aos docentes para garantir um ambiente
de trabalho e aprendizagem saudaveis.

5.3.4. Observagoes qualitativas comuns entre docentes e
discentes

5.3.5. Propostas para Eixo - 3

Com base nas informacdes qualitativas e quantitativas observadas sobre a
autoavaliacao institucional da UNIR no Eixo 3: Politica Académica Institucional,
algumas ag¢des de melhoria podem ser propostas:

a) Politica Académico-Administrativa: Reforcar o alinhamento entre o
planejamento institucional e as necessidades especificas de cada unidade
académica, promovendo uma abordagem mais flexivel e adaptavel. Estimular
o dialogo e a participacao dos docentes na tomada de decisdes institucionais,
garantindo processos de consulta e colaboracdo mais eficazes.

b) Recursos Financeiros e Apoio: Destinar mais recursos financeiros para os
departamentos, especialmente para a capacitagcao e internacionalizagao,
garantindo investimentos adequados para o desenvolvimento académico e
profissional dos docentes.

c) Transparéncia e Gestdao de Recursos: Promover uma gestdo mais
transparente dos recursos institucionais, garantindo a prestagao de contas e a
clareza na alocacao de recursos para as diferentes areas da universidade.

d) Valorizagdo do Trabalho Académico: Reconhecer financeiramente e
institucionalmente as atividades de ensino, pesquisa e extensao, valorizando o
trabalho académico como um todo.

e) Inclusao e Acessibilidade: Implementar politicas de inclusédo para pessoas
com deficiéncia, bem como politicas de incentivo a participacao de maes e
gestantes académicas, garantindo um ambiente académico acessivel e
inclusivo.

f) Melhoria Continua e Capacitagdo: Investir em programas de capacitacao e
desenvolvimento profissional tanto para docentes quanto para alunos,
promovendo uma cultura de aprendizado ao longo da vida académica e
profissional.
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g) Comunicacdo Institucional: Aprimorar os canais de comunicagdo com os
docentes, garantindo o acesso a informacgdes importantes para suas
atividades académicas e administrativas. Fortalecer a comunicagao com os
alunos, promovendo uma cultura avaliativa e garantindo a transparéncia na
divulgagao de informacgdes sobre politicas, projetos e decisbes administrativas.
h) Participacdo e Representacgao: Garantir a participagao efetiva dos alunos e
docentes nas decisdes institucionais, criando mecanismos para ouvir e
atender suas necessidades e demandas

5.4. Eixo 4: Politicas de Gestao

A eficacia das politicas de gestao em uma instituicao académica é fundamental
para o seu bom funcionamento e para o alcance de seus objetivos educacionais.
Neste contexto, a analise das politicas de gestao adotadas pela instituicao se
torna essencial para identificar areas de sucesso e possiveis pontos de melhoria.

Neste momento, o foco é na analise das politicas de gestao da UNIR,
considerando as percepc¢des dos docentes e discentes ao longo de varios anos.
Para isso, foram selecionadas questdes especificas associadas a figura da Politica
de Gestao, incluindo aspectos como capacitagao docente, processos de gestao
institucional e alocagdo de recursos.

Através da comparagao dos dados coletados ao longo do tempo e da andlise
dos percentuais de alteragao, buscamos identificar tendéncias, pontos fortes e
areas de preocupacao dentro das politicas de gestdao da universidade. Essa
analise critica permitird uma visao abrangente e embasada, contribuindo para o
aprimoramento continuo das praticas de gestdao e para a promogao de um
ambiente académico mais eficiente e satisfatdério para toda comunidade
académica.
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5.4.1. Observacgoes quantitativas

Na Figura 4 apresenta-se a autoavaliacdo institucional conduzida em 2023,
focalizandose no Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional.
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Questdes associadas a figura Politica de Gestédo
D2) A politica de capacitagdo docente e formacao continuada garante a participagdo em eventos

cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificagdo
académica em programas de mestrado e doutorado, com praticas consolidadas, instituidas e
publicizadas.

D3) A politica de capacitagao e formagdo continuada para o corpo técnico administrativo garante a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento
pessoal e profissional e a qualificacdo académica na graduacdo e/ou em programas de pods-
graduacao, com praticas consolidadas e institucionalizadas.

D4) Exclusivo para cursos a distancia - A politica de capacitacdo e formacgdo continuada para o
corpo de tutores presenciais e a distancia garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo
académica em graduacdo efou programas de pods-graduacdo, com praticas consolidadas e
institucionalizadas.

D5) Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos
orgdos gestores e colegiados e com participagcao da comunidade académica, regulamentando o
mandato dos membros que compdem os érgaos colegiados, e divulgando sistemicamente as
decisdes dos colegiados.

D6) O sistema de controle de producao e distribuicao de material didatico atua satisfatoriamente
de forma planejada no atendimento da demanda, com uma equipe técnica multidisciplinar
responsavel pelas estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional, disponibilizagdo por
diferentes midias, suportes e linguagens o plano de atualizagao do material didatico.

D7) O orgcamento formulado a partir do PDI esta de acordo com as politicas de ensino, extensao e
pesquisa, prevendo a ampliacao e fortalecimento de fontes captadoras de recursos, apresentando
estudos para monitoramento e acompanhamento da distribuicao de créditos, com metas
objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho institucionalizados.

D8) O orgamento considera as analises do relatério de avaliacao interna, com a participagao e
acompanhamento das instancias gestoras e académicas (estas, capacitadas para a gestdao de
recursos), orientando a tomada de decisdes internas.

Figura 2- Autoavaliacdo Institucional realizada em 2023 referente ao Eixo 1- Desenvolvimento Institucional
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Com relagao a Politica de Capacitagao Docente e Formagao Continuada, os
resultados indicam uma avaliacdo relativamente estavel pelos discentes ao longo
dos anos, com uma média de 3,5. Porém, os docentes apresentam uma variagao
mais significativa, com uma média de 3,1 em 2022 e uma queda para 2,9 em 2023.
Isso pode sugerir uma percepcao de que a politica de capacitagcdo nao esta
atendendo plenamente as necessidades dos docentes.

A Politica de Capacitagcdao e Formacao Continuada para o Corpo Técnico
Administrativo, novamente, os resultados dos discentes indicam uma avaliagao
constante ao longo dos anos, com uma média de 3,5. No entanto, os docentes
mostram uma variagao, com uma média de 2,7 em 2021 e 2023, indicando uma
possivel insatisfacao ou inconsisténcia na implementacao dessa politica.

A Politica de Capacitacao e Formacao Continuada para o Corpo de Tutores, os
dados nao fornecem informacodes especificas sobre a avaliagao dos discentes
para esta questdao. No entanto, os docentes apresentam uma avaliagao variavel,
com uma média de 3,2 em 2022 e uma queda para 2,9 em 2023, sugerindo uma
possivel necessidade de melhoria na politica de capacitagcao para os tutores.

O Processos de Gestao Institucional os resultados mostram uma avaliacao
razoavelmente estavel pelos discentes ao longo dos anos, com uma média de 3,5.
No entanto, os docentes apresentam uma variagao, com uma média de 3,3 em
2023, indicando uma possivel insatisfacdo ou inconsisténcia na gestao
institucional.

Controle de Produgdo e Distribuicdao de Material Didatico, os resultados dos
discentes variam entre 3,5 e 3,6 ao longo dos anos, sugerindo uma avaliacao
consistente. No entanto, os docentes mostram uma avaliagdo mais baixa, com
uma média de 2,7 em 2023, indicando possiveis problemas na eficacia do
controle de producao e distribuicdo de material didatico.

Orcamento Formulado a Partir do PDI. os dados nao fornecem informacdes
especificas sobre a avaliagdo dos discentes para esta questdao. No entanto, os
docentes apresentam uma variacao na avaliagao, com uma média de 2,9 em
2023, indicando possiveis preocupacdes com a formulacdo do orgamento em
relacao as politicas académicas.

Anadlise do Relatdrio de Avaliacao Interna, os resultados indicam uma avaliagao
relativamente estavel pelos docentes ao longo dos anos, com uma média de 3,1.
No entanto, uma queda para 3,0 em 2022 e 29 em 2023 pode sugerir uma
percepcao de que a analise do relatdrio de avaliagao interna nao esta sendo
eficaz na orientacao das decisodes internas.
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5.4.2. Observagoes qualitativas dos docentes

Com base nas observacdes dos docentes, é possivel identificar varias areas de
preocupacao e sugestdes para melhorias na instituicao:

a) Planejamento e Realidade Académica: H4d uma preocupacdo com a falta
de alinhamento entre o planejamento institucional e a realidade das unidades
académicas. Isso sugere a necessidade de uma abordagem mais flexivel e
adaptavel que leve em consideracao as necessidades especificas de cada
unidade.

b) Didlogo e Participagao: Os professores expressam o desejo de uma maior
dialogicidade e participacao na tomada de decisdes institucionais,
especialmente em relagcao aos ultimos itens do eixo de planejamento. Isso
destaca a importancia de processos de consulta e colaboragao mais eficazes.
c) Recursos Financeiros e Apoio: H& uma demanda por mais recursos
financeiros para os departamentos, bem como para a capacitagao e
internacionalizagao. Isso ressalta a importancia de investimentos adequados
para garantir o desenvolvimento académico e profissional dos docentes.

d) Transparéncia na Gestido de Recursos: E apontada a necessidade de uma
gestao mais transparente dos recursos institucionais, indicando a importancia
da prestacao de contas e da clareza na alocagao de recursos.

e) Valorizagdo do Trabalho Académico: Os professores expressam a
preocupacao com a falta de valorizagdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, sugerindo a necessidade de reconhecimento financeiro e
institucional para essas areas.

f) Capacitacdo e Acompanhamento Orcamentario: Sugere-se a realizacao
de capacitacdo para o acompanhamento do orcamento, destacando a
importancia de uma gestdo financeira eficaz e responsavel por parte dos
docentes e gestores.

g) Assédio Moral e Meritocracia: Observa-se a preocupacdo com o assédio
moral na instituicao, sugerindo a implementacao de politicas para combaté-
lo, bem como a proposta de implementacao de uma politica de meritocracia
para promover um ambiente mais justo e profissional.

Essas observacoes refletem a necessidade de uma abordagem mais holistica e
participativa na gestao académica, que valorize o didlogo, a transparéncia e o
apoio adequado aos docentes para garantir um ambiente de trabalho e
aprendizagem saudaveis.
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5.4.3. Observacgoes qualitativas dos discentes

Com base nas observagdes dos alunos, podemos identificar algumas questoes-
chave e preocupacdes:

a) Falta de Atuacao dos Nucleos e Departamentos: Alguns alunos
expressam a insatisfacao com a falta de atuagao do Nucleo de Saude e do
Departamento de Medicina (NUSAU e DEPMED), indicando uma lacuna na
prestacao de servigcos e suporte nessas areas.

b) Qualidade da Gestdo: Ha criticas a qualidade da gestdo, com sugestdes de
que a reeleicao é uma prioridade em detrimento de outras necessidades. Isso
sugere uma percepcao de falta de transparéncia ou eficacia na administracao
da instituicao.

c) Redugdo da Burocracia: Alunos destacam a necessidade de menos
burocracia para o uso dos bens da UNIR, indicando que processos mais
simplificados e acessiveis seriam benéficos para a comunidade académica.

d) Necessidade de Representacao e Participacao dos Alunos: Muitos alunos
expressam a sensacao de que suas necessidades nao sao ouvidas ou
atendidas pela gestao, sugerindo uma falta de representacao efetiva ou
mecanismos para o envolvimento dos estudantes nas decisdes da instituicao.
e) Infraestrutura e Conforto: Questdes relacionadas a infraestrutura, como a
necessidade de mesas mais altas para maior conforto dos alunos, sao
levantadas, destacando a importancia do ambiente fisico para a experiéncia
académica.

f) Transparéncia e Comunicacgao: Alguns alunos mencionam a importancia
da transparéncia na divulgacdo das atividades do Conselho Superior
Administrativo (CONSAD) via YouTube, sugerindo que a comunicagao
institucional pode ser um ponto positivo quando bem executada.

g) Inclusdo e Participacao Estudantil: Observacdes sobre a falta de voz dos
alunos e a necessidade de auditorias individuais para entender as
necessidades individuais sugerem uma demanda por uma cultura de inclusao
e participagao mais forte na UNIR.

Essas observacdes indicam areas de melhoria importantes, como representacao
estudantil, eficacia administrativa, transparéncia e infraestrutura, que podem
contribuir para uma experiéncia académica mais positiva e satisfatéria para os
alunos.
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5.4.4. Observagoes qualitativas comuns entre docentes e
discentes

Analisando conjuntamente as observacdes dos professores e alunos, € possivel
identificar algumas areas de convergéncia e preocupagdes compartilhadas:

a) Transparéncia e Comunicacgado Institucional: Tanto professores quanto
alunos expressam a necessidade de uma comunicagao mais clara e
transparente por parte da administracao da instituicdo. Isso sugere uma
lacuna na divulgacao de informacgdes sobre politicas, projetos e decisdes
administrativas, o que pode levar a mal-entendidos e descontentamento.

b) Infraestrutura e Recursos Financeiros: Ambos os grupos destacam a falta
de recursos financeiros e a necessidade de investimentos em infraestrutura.
Isso inclui desde a falta de verbas para pesquisa e eventos até problemas
relacionados a falta de estrutura fisica adequada, como salas de aula,
laboratdrios e equipamentos.

c) Participacdo e Representacdo: Tanto os professores quanto os alunos
expressam a importancia de uma maior participacao e representagcao nas
decisdes institucionais. Os alunos mencionam a necessidade de serem
ouvidos e atendidos, enquanto os professores destacam a importancia de
serem incluidos nos processos de planejamento e tomada de decisao.

d) Qualidade do Ensino e da Gestdo Académica: Ambos os grupos
mencionam preocupagdes com a qualidade do ensino e da gestdo
académica. Os professores expressam preocupagdes com a falta de
planejamento adequado e apoio institucional, enquanto os alunos destacam
guestdes como a falta de acompanhamento pedagdgico, burocracia excessiva
e falta de apoio psicossocial.

e) Inclusdo e Acessibilidade: Observacoes sobre a falta de inclusdo de
pessoas com deficiéncia, a necessidade de politicas de incentivo a
participacdo de maes e gestantes académicas e a importadncia da
acessibilidade como um todo sao pontos que surgem tanto nas observacoes
dos professores quanto dos alunos.

f) Melhoria Continua e Capacitagdo: Ambos os grupos destacam a
importancia da melhoria continua e da capacitacao, seja no desenvolvimento
profissional dos docentes, na formacao dos alunos ou na capacitagao
administrativa. Isso sugere um reconhecimento mutuo da importancia do
aprendizado e desenvolvimento ao longo da vida académica e profissional.

Essas areas de convergéncia indicam que ha desafios compartilhados que
exigem uma abordagem colaborativa e uma resposta institucional abrangente
para promover melhorias significativas na universidade.
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5.4.5. Propostas para Eixo - 4

Com base nas informacdes qualitativas e quantitativas observadas sobre a

autoavaliacdo institucional da UNIR no Eixo 4: Politica de Gestdo Institucional,
algumas ag¢des de melhoria:

a) Politica de Capacitacdo Docente e Formagdo Continuada: Realizar uma
andlise detalhada das necessidades de capacitagao dos docentes para
garantir que os programas oferecidos atendam as demandas especificas de
desenvolvimento profissional. Implementar mecanismos de monitoramento
constante das perspectivas dos docentes para avaliar a eficacia dos
programas de formacao continuada e ajusta-los conforme necessario.
Promover uma cultura de aprendizado continuo e valorizacao da capacitagao
docente como parte integrante do ambiente académico.

b) Politica de Capacitacdo e Formacdo Continuada para o Corpo Téchico
Administrativo: Realizar uma revisdo abrangente da implementacao dessa
politica para identificar possiveis inconsisténcias ou lacunas que estejam
afetando a satisfagao dos docentes. Oferecer oportunidades de capacitacao
mais alinhadas com as necessidades especificas do corpo técnico
administrativo, garantindo que os programas atendam as demandas
profissionais e pessoais dos colaboradores.

c) Politica de Capacitagdo e Formacao Continuada para o Corpo de
Tutores: Realizar uma pesquisa de satisfacao entre os tutores para identificar
areas especificas de melhoria na politica de capacitagao. Desenvolver
programas de formagao que abordem as necessidades especificas dos
tutores, incluindo habilidades de tutoria, métodos de ensino a distancia e
suporte psicopedagdgico.

d) Processos de Gestdo Institucional: Estabelecer canais de comunicagéo
mais eficazes entre os diferentes 6érgaos gestores e a comunidade académica
para garantir uma participacdo mais ampla e significativa na tomada de
decisbes. Realizar revisdes periddicas dos processos de gestdo institucional
para identificar oportunidades de melhoria e garantir a implementacao eficaz
das politicas académicas.

e) Analise do Relatério de Avaliacdo Interna: Fortalecer os processos de
analise e utilizagao dos relatérios de avaliagcao interna, garantindo que as
recomendacdes sejam implementadas de forma eficaz e que contribuam
para a melhoria continua da instituicao. Oferecer capacitagcao aos gestores e
docentes envolvidos na analise dos relatérios para garantir uma compreensao
abrangente dos resultados e uma tomada de decisao informada.
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Essas propostas de melhorias visam abordar as preocupacdes levantadas pelos
docentes e discentes, promovendo uma gestao mais eficaz e uma experiéncia
académica mais satisfatdéria para todos os envolvidos na comunidade
universitaria

5.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O Eixo 5 esta contemplado pela Dimensao 7: Infraestrutura Fisica. E com o
proposito de atender as demandas de ensino, pesquisa e extensao, previstas em
seu PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), que a UNIR busca investir e
dar continuidade a obras e agdes de expansao, inovagdao, modernizacao e
manutencao da infraestrutura fisica e tecnoldgica dos seus campi. A instituicao
também busca intervir, de forma sustentavel, para adequar os espacos fisicos
para acessibilidade, com avaliacao periddica de espacos e potencialidade de
implementar diferentes formas de atendimento.

Este eixo ainda contempla dezoito indicadores, presentes no Instrumento de
Avaliacao Institucional Externa - presencial e a distancia, do SINAES, conforme
apresentado no Quadro 8 a seguir

Quadro 8: Eixo 5 Infraestrutura - Dimensao e Indicadores

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensodes Indicadores

Indicador 5.1 Instalacdes administrativas;

Indicador 5.2 Salas de aulg;

Indicador 5.3 Auditério(s);

Indicador 5.4 Sala de professores;

Indicador 5.5 Espacos para atendimento aos discentes

Indicador 5.6 Espacos de convivéncia e de alimentagéo;

Indicador 5.4 Sala de professores;

Indicador 5.4 Sala de professores;

Indicador 5.5 Espacos para atendimento aos discentes;

Indicador 5.6 Espagos de convivéncia e de alimentagéo;

Indicador 5.7 Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica;

Indicador 5.8 Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA;
Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura;

Indicador 5.10 Bibliotecas: plano de atualizagdo do acervo;

Indicador 5.11 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente;
Indicador 5.12 Instalacdes sanitarias;

Indicador 5.13 Estrutura dos polos EAD;

Indicador 5.14 Infraestrutura tecnoldgica;

Indicador 5.15 Infraestrutura de execucao e suporte;

Indicador 5.16 Plano de expansao e atualizacdo de equipamentos;
Indicador 5.17 Recursos de tecnologias de informacéo e comunicagao
Indicador 5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA;

Dimenséao 7
Politicas para o ensino,
pesquisa e extensio

Fonte: Inep — Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa - presencial e a distancia.
Adaptada pela CPAV Executiva/UNIR
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5.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O Eixo 5 estd contemplado pela Dimensao 7: Infraestrutura Fisica. E com o
propdsito de atender as demandas de ensino, pesquisa e extensao, previstas em
seu PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), que a UNIR busca investir e
dar continuidade a obras e agdes de expansao, inovagdo, modernizacao e
manutencao da infraestrutura fisica e tecnoldgica dos seus campi. A instituicao
também busca intervir, de forma sustentavel, para adequar os espacos fisicos
para acessibilidade, com avaliacdao periddica de espacos e potencialidade de
implementar diferentes formas de atendimento.

Este eixo ainda contempla dezoito indicadores, presentes no Instrumento de
Avaliacao Institucional Externa - presencial e a distancia, do SINAES, conforme

apresentado no Quadro 8 a seguir
‘. | I 1
{ | |
| | |
| |

BOM

E
<
2

PESSIMO

| [
{ \ . AN I
o
| 10|
| (] | i
|
| H
! ‘H 1
| 10t e |
| A0
W6 NE3 MES MES ES WET MES MED MEID WEID WELZ WELS N
Questoes associadas a figura Infraestrutura
E1) As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacao as atividades, a guarda, manutencao e disponibilizagdo de documentag¢ao académica, a
acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espacos, 0 gerenciamento da manutencgdo patrimonial e a
existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.
E2) As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacao as
atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacos, o gerenciamento da manutencgao
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos
tecnoldgicos diferenciados.
E3) O(s) auditdrio(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em pelo menos um auditdrio, a existéncia de
recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexao a internet e de
equipamentos para videoconferéncia.
E4) As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao
as atividades, a acessibilidade, a avaliacao periddica dos espagos, o gerenciamento da manutencgao
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos
tecnoloégicos diferenciados.
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E5) Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periédica dos espacos, o
gerenciamento da manutencao patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
possibilidade de implementacdo de variadas formas de atendimento.

E6) Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagcdo periddica dos espacos, a
dimensao necessaria para integracao entre os membros da comunidade académica e a existéncia
de servicos variados e adequados.

E7) Os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, as normas de
seguranca, a avaliagao periddica dos espacos e o gerenciamento da manutengao patrimonial, com
normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.
E8) A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPAv atende as necessidades institucionais,
considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condigdes fisicas e de tecnologia da
informacao para a coleta e analise de dados, os recursos tecnoldgicos para implantagao da
metodologia escolhida para o processo de autoavaliagao.

E9) A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos tecnoldgicos para
consulta, guarda, empréstimo e organizagcao do acervo, fornece condi¢cbdes para atendimento
educacional especializado.

E10) Ha plano satisfatério de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
execucao, considerando a alocagao de recursos, agdes corretivas associadas ao acompanhamento
e a avaliagao do acervo pela comunidade académica.

ET) As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as hormas de seguranga, o espaco fisico, o acesso a
internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos tecnoldgicos
transformadores), os servi¢cos, o suporte, as condi¢cdes ergondmicas e a oferta de recursos de
informatica. 1.6.12.

E12) As instalagdes sanitdrias atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, as condicdes de limpeza e seguranga, a acessibilidade, a avaliagdo
periédica dos espagos, o gerenciamento da manutengao patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.

E13) A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos é satisfatério para a execugdo das
atividades previstas no PDI, viabilizando a realizacdo das atividades presenciais com acessibilidade,
e adequada ao projeto pedagdgico dos cursos, propiciando interacao entre docentes, tutores e
discentes, e possui modelos tecnoldgicos e digitais aplicados aos processos de ensino e
aprendizagem.

E15) A infraestrutura de execucdo e suporte atende as necessidades institucionais, considerando a
disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua oferta, apresentando um plano de
contingéncia, redundéancia e expansao.

E16) E possivel de executar plano de expansao e atualizacdo de equipamentos descrito no PDI, com
acompanhamento baseado em metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de
desempenho com agdes associadas a corre¢do do plano.

E17) Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdao asseguram a execuc¢ao do PDI,
viabilizando as ac¢des académicoadministrativas, garantindo a acessibilidade comunicacional,
permitindo a interatividade entre os membros da comunidade académica.

E18) O Ambiente Virtual de Aprendizagem integrado com o sistema académico SIGAA atende as
necessidades institucionais associadas aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto
nas politicas institucionais para Educacao a Distancia estabelecidas pela UNIR, garantindo a
interacao entre docentes, discentes e tutores.

Figura 5- Autoavaliagdo Institucional realizada em 2023 referente ao Eixo 5 - Infraestrutura
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Com base na figura 5 é possivel observar o detalhamento e a andlise das
respostas de discentes e docentes € apresentado a seguir:

As instalagbes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacao as atividades, a guarda, manutengao e
disponibilizacao de documentacao académica, a acessibilidade, a avaliagcao
periédica dos espagos, o gerenciamento da manutencdo patrimonial e a
existéncia de recursos tecnoldégicos diferenciados.

Esta questao estda ausente dos resultados, em decorréncia da revisao
sistematica dos instrumentos de avaliacao. Para esta coleta de dados, essa
questao foi retirada da manutencao patrimonial, comm normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de do questionario.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacao as atividades, a acessibilidade, a avaliagao periddica dos espacos, o
gerenciamento recursos tecnoloégicos diferenciados.

Os resultados apresentaram divergéncias entre a percepc¢ao dos docentes, que
avaliam as salas de aula como boas (3,3) em 2023 e os discentes que as avaliam
como razoaveis. Essa diferenca pode estar relacionada ao tempo de permanéncia
em sala de aula, que € muito maior para os alunos do que para os professores.

Os auditérios atendem as necessidades institucionais, considerando a
acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em pelo menos
um auditério, a existéncia de recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para videoconferéncia.
Nesse quesito para os discentes, as estruturas sao boas, com 35, ja para os
docentes, a estrutura é apenas razoavel, apresentando uma queda na percepcao
de 3,0 em 2019, para 2,8 em 2023.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdao peridédica dos espacos,
0 gerenciamento da manutencao patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

Considerando que esta questdao esta mais direcionada para os docentes que
sdo mais afetados por essa estrutura, ela apresenta para este segmento
problemas, pois atingiu o conceito de 2,5 2023 e que se manteve estavel ao longo
dos quatro anos. Para os discentes a condi¢cao das salas dos professores € Boa
com 3,4.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a
avaliacao peridodica dos espacos,
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o0 gerenciamento da manutencao patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a possibilidade de implementacao de variadas formas de
atendimento.

Nessa questdo, também a percepcao dos docentes como razoavel com 2,5 em
2023 é diferente dos discentes, que apresenta um conceito que evoluiu ao longo
dos anos, passando de 3,2 em 2019 para 3,4 em 2023. Uma possivel explicagcao é
também a maior utilizacdo dessas estruturas pelos discentes do que pelos
docentes.

Os espacos de convivéncia e de alimentagcao atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a
avaliacao periddica dos espacos, a dimensao necessaria para integragao entre os
membros da comunidade académica e a existéncia de servicos variados e
adequados.

A visao mais critica sobre as estruturas da Universidade por parte dos docentes
também ocorre nesse quesito, que apresentou apenas razoavel para os docentes
e Bom para os discentes. Ter atingido nos docentes o conceito de 2,2 em 2023,
quase chegando a Ruim, € um ponto de alerta para que a Universidade no
proximo periodo apresente solugdes para esta questdo. Os laboratorios,
ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, as
normas de seguranga, a avaliacdo periédica dos espacos e o gerenciamento da
manuteng¢ao patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

Para os docentes, apesar de ainda considerar como razoavel este quesito,
registra-se uma melhora na percepcao que passou de 2,1 em 2019 para 2,6 em
2023. Ja para os discentes, esta estrutura é qualificada como Boa.

A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPAv atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as
condigoes fisicas e de tecnologia da informacao para a coleta e analise de dados,
0s recursos tecnoldgicos para implantacédo da metodologia escolhida para o
processo de autoavaliagao.

A avaliacao dos docentes nessa area se mostrou instavel ao longo dos anos,
sempre considerada como razoavel. Teve uma pequena melhora em 2022, mas
voltou a cair novamente em 2023. Para os discentes, a estrutura é Boa.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,
apresenta acessibilidade, possui estacoes individuais e coletivas para estudos e
recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagao do
acervo, fornece condi¢des para atendimento educacional especializado.
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Esse quesito é avaliado como Bom para os dois segmentos, com destaque para
a nota dos discentes que atingiu 3,9 em 2023.

Ha plano satisfatério de atualizacao do acervo descrito no PDI, e viabilidade
para sua execugao, considerando a alocacao de recursos, agdes corretivas
associadas ao acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade
académica.

Também nesse quesito, a percepcao é a mesma nos dois segmentos, também
se destacando a melhor avaliacdao dos discentes que chegou a 3,6 em 2023.

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as
necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas de
seguranga, o espaco fisico, o acesso a internet, a atualizacdo de softwares, a
acessibilidade (incluindo recursos tecnoldgicos transformadores), os servicos, o
suporte, as condi¢cdes ergondmicas e a oferta de recursos de informatica.

As percepcoes de docentes e discentes voltam a divergir nesse item, com os
docentes atribuindo o conceito de Razoavel com 2,7 em 2023 e os discentes
como Bom, com 3,6.

As instalagdes sanitarias atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacgao as atividades, as condicdes de limpeza e seguranca, a
acessibilidade, a avaliagdo periédica dos espacos, o gerenciamento da
manuteng¢ao patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
existéncia de banheiros familiares e fraldarios. Para os docentes houve melhora
nesse quesito, passando de 2,7 em 2019 e 2021, para 3,0 em 2023.

Para os discentes esse item se manteve estavel no periodo, apresentando
também melhora, passando de 3,2 em 2019 para 3,6 em 2023.

A estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos é satisfatdrio para a
execucao das atividades previstas no PDI, viabilizando a realizacdo das atividades
presenciais com acessibilidade, e adequada ao projeto pedagdgico dos cursos,
propiciando interagcao entre docentes, tutores e discentes, e possui modelos
tecnoldégicos e digitais aplicados aos processos de ensino e aprendizagem.

A percepcao dos docentes sobre essas estruturas teve uma queda significativa
passando de 3,2 em 2023 para 2,8. Ao contrario, os discentes avaliam que essas
estruturas melhoraram passando de 29 em 2019 para 35 em 2023. A
infraestrutura de execugao e suporte atende as necessidades institucionais,
considerando a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua oferta,
apresentando um plano de contingéncia, redundancia e expansao.

| http:// avaliacaoinstitucional.unir.br cpav@unir.br



Nesse quesito, no ano de 2023, a percepcao dos discentes foi mais positiva, com
3,7, enquanto os docentes apresentaram 3,1 N0 mesmo ano. E possivel executar
plano de expansao e atualizacao de equipamentos descrito no PDI, com
acompanhamento baseado em metas objetivas e mensuraveis, por meio de
indicadores de desempenho com ag¢des associadas a correcao do plano.

Esse quesito segue a tendéncia dos anteriores em relagcdo a uma percepgao
mais negativa por parte dos docentes, que a consideram razodvel nos quatro
anos, enquanto os discentes a consideraram Boa, chegando ao patamar de 3,5 no
ano de 2023.

Os recursos de tecnologias de informacao e comunicagao asseguram a
execucao do PDI, viabilizando as a¢gdes académico-administrativas, garantindo a
acessibilidade comunicacional, permitindo a interatividade entre os membros da
comunidade académica. Nesse aspecto, a avaliagao dos dois segmentos se
mantém como Boa, nao apresentando oscilagcdes ao longo dos anos.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem integrado com o sistema académico
SIGAA atende as necessidades institucionais associadas aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para Educacao a
Distancia estabelecidas pela UNIR, garantindo a interagdo entre docentes,
discentes e tutores.

Nesse quesito chama a atengado a nota 1,5 dos discentes nos anos de 2023. A
menor nota desse eixo, considerada ruim. E um aspecto que precisa ser discutido
na Universidade, e os problemas advindos do Sistema SIGAA que afeta toda a
comunidade escolar. Para os docentes, esta estrutura vem sendo considerada
Boa.

5.5.2. Observacgoes qualitativas dos docentes

Apds a andlise dos dados coletados, é perceptivel que a infraestrutura € um
ponto nevralgico para o segmento dos docentes que em muitas areas a julgaram
apenas como Razodavel, além de apresentar uma queda na percepgao positiva
dos docentes. Por outro lado, a avaliagdo dos discentes apresentou uma
perspectiva mais estavel, com maiores notas para as estruturas. No sentido de
compreender melhor as percepcdes desses segmentos, a seguir, serao
apresentados alguns aspectos qualitativos da coleta de dados:

a) Carga Horaria e Infraestrutura: Os professores apontam a necessidade de
melhorias na carga horaria real das disciplinas, indicando uma possivel
sobrecarga de trabalho. Além disso, destacam a falta de verbas para a
infraestrutura, incluindo laboratdrios desatualizados, falta de espaco fisico e
necessidade de asfaltamento em partes do campus.
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b) Tecnologia e Ferramentas: Ha reclamacdes sobre a falta de atualizagdo do
SIGAA (Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas), bem como
sugestodes para trazer mais ferramentas e melhorar a experiéncia dos usuarios,
como leitores de tela mais eficazes e maior suporte para videos.

c) Recursos Humanos e Suporte Técnico: Os professores destacam a
caréncia de pessoal de apoio e técnicos, o que pode impactar negativamente
o funcionamento dos laboratdrios e o suporte técnico necessario para as
atividades académicas.

d) Biblioteca e Espag¢os de Estudo: Ha criticas em relagdo ao horério de
fechamento da biblioteca, que pode ser incompativel com os horarios de
cursos, bem como a necessidade de espacos de convivéncia adequados e
especificos para determinadas disciplinas.

e) Comunica¢ao e Participagdo: Observa-se a sugestdo de melhorias na
comunicag¢ao institucional, bem como a necessidade de dar voz aos
professores para expressarem suas preocupacoes e sugestoes, indicando uma
possivel lacuna na gestao participativa.

Essas observacdes refletem preocupacdes fundamentais relacionadas a
qualidade do ensino, infraestrutura, tecnologia e suporte administrativo,
apontando para a necessidade de uma resposta institucional abrangente para
abordar esses problemas e melhorar a experiéncia académica como um todo.

5.5.3. Observacgoes qualitativas dos discentes

As observacdes dos alunos destacam uma série de questdes relacionadas a
infraestrutura, servicos disponiveis no campus e necessidades basicas que
afetam diretamente a qualidade de vida académica. Algumas das principais
preocupacodes incluem:

a) Infraestrutura e Servicos: Os alunos expressam insatisfacdo com a
infraestrutura do campus, destacando problemas como falta de climatizagcao
adequada nas salas de aula, laboratdrios desatualizados, falta de acesso a
internet de qualidade e necessidade de manutencao dos espagos comuns,
como banheiros e salas de estudo. Além disso, hda demandas especificas,
como a necessidade de conclusdao de obras inacabadas, como o restaurante
universitario e o hospital veterinario.
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b) Servicos Alimentares: A falta de op¢des alimentares acessiveis e variadas é
uma preocupagao recorrente, destacando a necessidade de um restaurante
universitario funcional e subsidiado, bem como a presen¢a de uma cantina no
campus.

c) Atendimento e Suporte ao Aluno: Os alunos apontam a falta de suporte
adequado por parte da gestdo, evidenciada por questdes como o mau
atendimento na biblioteca, a auséncia de representacao estudantil eficaz e a
necessidade de melhoria no horario de atendimento de servigos importantes,
como a biblioteca.

d) Questdes de seguranca e limpeza: Também sdo levantadas, incluindo a
necessidade de instalagcao de mais cameras de monitoramento no campus,
remocao de pichacdes e controle de pragas nos edificios.

Essas observacdes refletem preocupacdes legitimas dos alunos quanto as
condi¢cdes de ensino e aprendizado, bem como ao ambiente geral do campus.
Melhorias nessas areas nao apenas contribuiriam para uma experiéncia
académica mais positiva, mas também para a qualidade de vida e bem-estar dos
estudantes.

5.5.4. Observacgoes qualitativas comuns entre docentes e
discentes

Ao analisar conjuntamente as observag¢des dos professores e alunos, é possivel
identificar diversas areas de convergéncia e pontos de interesse mutuo. Ambos
0S grupos expressam preocupacdes relacionadas a infraestrutura, qualidade dos
servicos oferecidos pela instituicdo, suporte académico e necessidades basicas
para o bom funcionamento do ambiente educacional. Aqui estdo algumas areas
de convergéncia e temas comuns:

a) Infraestrutura: Tanto os professores quanto os alunos mencionam a
necessidade de melhorias na infraestrutura fisica, como salas de aula
adequadas, laboratérios atualizados, acesso a internet confiavel e espacos de
convivéncia apropriados. Ambos os grupos destacam problemas como falta
de manutencao, equipamentos ultrapassados e necessidade de conclusao de
obras em andamento.

b) Servicos Académicos: Ambos os grupos expressam preocupag¢des com a
qualidade dos servicos académicos oferecidos pela instituicao, incluindo
suporte técnico, recursos educacionais e acesso a materiais didaticos. Os
alunos também destacam a necessidade de melhorias no atendimento ao
aluno, como resposta as demandas e solicitagcdes, bem como representacao
estudantil eficaz.
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c) Bem-Estar e Qualidade de Vida: Tanto professores quanto alunos
mencionam questdes relacionadas ao bem-estar e a qualidade de vida no
campus, como acesso a alimentacao adequada, condi¢gdes sanitarias e de
seguranga, além de preocupacdes com o ambiente fisico e a limpeza dos
espacos.

d) Desafios Administrativos e Gestdao Institucional: Ambos os grupos
apontam desafios relacionados a gestao institucional, incluindo questdes de
transparéncia, alocagao de recursos, processos administrativos burocraticos e
tomada de decisbes. Had uma demanda compartilhada por uma gestao mais
eficaz, transparente e responsiva as necessidades da comunidade académica.

Uma comunicacao aberta e canais de feedback eficazes podem facilitar o
didlogo entre os diferentes grupos de interesse e contribuir para um ambiente
académico mais saudavel e produtivo.

5.5.5. Propostas para Eixo - 5

Com base nas informacdes qualitativas e quantitativas observadas sobre a
autoavaliacao institucional da UNIR no Eixo 5: Infraestrutura Institucional,
algumas ac¢des de melhoria podem ser propostas:

a) Investimento na Infraestrutura Fisica: Realizar obras de melhoria e
expansao das instalagdes fisicas, priorizando areas como salas de aula,
laboratdrios, auditdrios, espacos de convivéncia, bibliotecas e banheiros.
Assegurar a acessibilidade em todos os ambientes, incluindo a instalagdao de
rampas, elevadores e banheiros adaptados. Implementar um plano de
manutencao preventiva e corretiva para garantir a conservacao adequada das
instalacoes.

b) Atualizacao Tecnolégica: Investir na atualizagdo dos recursos tecnolégicos
disponiveis, incluindo equipamentos de informatica, acesso a internet de alta
velocidade e softwares educacionais. Priorizar a melhoria do Sistema
Integrado de Gestao Académica (SIGAA) para garantir uma experiéncia mais
eficiente e intuitiva para usuarios, incluindo professores, alunos e funcionarios.
c) Aumento do Suporte Técnico e Recursos Humanos: Contratar mais
pessoal de apoio técnico para garantir o funcionamento adequado dos
laboratdérios e o suporte técnico necessario para atividades académicas.
Oferecer treinamento continuo para funcionarios e professores sobre o uso
eficaz de tecnologias educacionais e recursos disponiveis.
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d) Melhoria dos Servicos Académicos: Ampliar o horario de funcionamento
da biblioteca e outros servicos académicos para atender as necessidades dos
alunos em diferentes horarios. Implementar um sistema de feedback eficaz
para alunos e professores, permitindo que expressem preocupacdes e
sugestodes de forma transparente e construtiva.

e) Fomento a Participagdo e Comunicagdo: Estabelecer canais de
comunicagao abertos e transparentes entre a administragao da universidade,
os professores, os alunos e os funcionarios, facilitando o diadlogo e a troca de
informacdes. Promover a participacao dos alunos e professores em processos
de tomada de decisao institucional, garantindo que suas vozes sejam ouvidas
e consideradas.

f) Priorizagdao da Seguranca e Bem-Estar: Reforcar as medidas de seguranca
no campus, incluindo a instalacao de cameras de monitoramento e a
implementacao de procedimentos de emergéncia. Manter espacos limpos e
seguros, incluindo a remocao de pichacdes e a realizagao de manutencao
regular das instalagdes.

g) Planejamento das agdes: Apresentar em um ambiente acessivel o
planejamento a curto, médio e longo prazo com os referidos cronogramas de
manutenc¢des da infraestrutura fisica a serem realizadas.

Essas propostas visam abordar as preocupacdes levantadas pelos docentes e
discentes, visando melhorar a qualidade geral da experiéncia académica na
universidade. Um compromisso continuo com a melhoria da infraestrutura,
tecnologia, servicos académicos e bem-estar da comunidade académica é
essencial para promover um ambiente educacional produtivo e enriquecedor.

5.6. Autoavaliacdo Institucional das 5 Dimensodes

A avaliacao institucional desempenha um papel fundamental na identificacao
de pontos fortes e areas de melhoria dentro de uma universidade. Com base nos
dados fornecidos, realizamos uma analise abrangente das avaliacdes atribuidas
pelos discentes e docentes em cinco dimensdes-chave: Planejamento e
Avaliagao, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politica de
Gestao e Infraestrutura. Essas dimensdes, adotadas pelo INEP, oferecem insights
valiosos sobre a qualidade e eficacia dos diversos aspectos da universidade.

Ao longo dos anos, foram coletadas avaliagcdes da comunidade académnica,
permitindo uma analise comparativa das percepg¢des de ambos os grupos.
Vamos explorar as tendéncias e discrepancias encontradas em cada dimensao,
fornecendo uma visao detalhada do cenario institucional e destacando areas de
destaque e oportunidades de melhoria.
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5.6.1. Observagoes quantitativas

Na Figura 6 apresenta-se a autoavaliacao institucional conduzida em 2023,
focalizandose em todos os eixos avaliados, conforme a seguir:

Com relagao a dimensao de Planejamento e Avaliagdo, os discentes avaliam
essa dimensao de forma consistente ao longo dos anos, com uma média de 3,5.
Ja os docentes tém uma avaliagdo um pouco mais baixa, com uma média de
3,25. Isso pode indicar uma percepgcao menos positiva por parte dos docentes em
relacdao ao planejamento e processos de avaliagao institucional.

Com relagao a dimensao de Desenvolvimento Institucional, tanto discentes
guanto docentes avaliam essa dimensao de forma semelhante, com médias
proximas a 3,5. Isso sugere que ha uma percepgao geral positiva em relagcao ao
desenvolvimento e crescimento da instituicao ao longo dos anos.

Com relagcao a dimensao de Politicas Académicas, discentes e docentes
também apresentam avaliagcdes préoximas nessa dimensdo, com médias em
torno de 3,4. Isso indica uma visao geralmente positiva em relagcao as politicas
académicas adotadas pela universidade.

Com relagao a dimensao de Politica de Gestao, aqui observamos uma diferenca
mais significativa entre as avaliagcdes de discentes e docentes. Enquanto os
discentes atribuem uma média de 3,3, os docentes avaliam essa dimensao com
uma média de 3,025. Isso sugere que os docentes tém uma visdao mais critica em
relagcao a gestao administrativa da instituicao.

Com relagao a dimensao de Infraestrutura, € a dimensdao com as avaliagdes
mais baixas tanto por parte dos discentes quanto dos docentes. No entanto, os
discentes atribuem uma média um pouco mais alta (3,375) do que os docentes
(2,875), indicando uma percepcao geralmente mais positiva por parte dos
discentes em relacao a infraestrutura da universidade.
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Figura 6- Autoavaliacdo Institucional realizada em 2023 referente a todos os eixos
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A andlise das avaliacdes por dimensdo revela pontos fortes e areas de melhoria
na universidade. Enquanto aspectos como Desenvolvimento Institucional e
Politicas Académicas sao percebidos de forma positiva tanto por discentes
guanto por docentes, ha uma clara necessidade de melhorias na Politica de
Gestao e, especialmente, na Infraestrutura, onde as avaliagbes sdo mais baixas.
Essas conclusdes podem orientar acdes e investimentos para aprimorar a
qualidade institucional e a experiéncia académica como um todo.

5.6.2. Observagoes qualitativas dos docentes

Ha uma variedade de observacdes sobre a situagao da universidade,
abrangendo desde desafios estruturais até questbes administrativas e
académicas. A seguir desdobra-se as observacoes:

a) Semestralizacdo das disciplinas e desinteresse dos alunos: A
semestralizagao parece estar levando a uma falta de compromisso e interesse
dos alunos, resultando em evasao e turmas com baixo desempenho. Isso
sugere a necessidade de revisao do sistema de semestralizacao e possiveis
medidas para aumentar o engajamento dos alunos.

b) Desafios estruturais: Ha varias mencdes a falta de recursos fisicos e
técnicos, como laboratdrios e suporte tecnoldgico, bem como a necessidade
de melhorias na infraestrutura, transporte publico e até mesmo questdes
como funcionamento da biblioteca em horarios noturnos.

c) Problemas administrativos e burocraticos: Observa-se uma insatisfacédo
significativa em relagdo a gestao administrativa, destacando problemas como
assédio moral, falta de comunicacdo, desrespeito e sobrecarga de trabalho,
tanto para docentes quanto para técnicos-administrativos.

d) Preocupacodes pedagdgicas: Ha preocupacdes com a qualidade do ensino
e da aprendizagem, como a falta de preparo dos alunos, possiveis deficiéncias
na forma de ingresso, além da necessidade de politicas de assisténcia
estudantil e suporte pedagdgico.

e) Valorizagdao dos docentes e técnicos: Muitos comentéarios apontam para a
falta de reconhecimento e apoio aos professores e técnicos, seja em termos
de progressao funcional, condi¢cbes de trabalho adequadas ou respeito
institucional.

f) Necessidade de avaliagdo e mudanga: Ha uma clara demanda por
mudangas na gestao, tanto em termos de politicas institucionais quanto de
cultura organizacional, com énfase na transparéncia, dialogo e resolucao
efetiva de problemas.
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5.6.3. Observacoes qualitativas dos discentes

A seguir observagdes gerais que abrangem uma ampla gama de experiéncias e
percepgdes dos alunos sobre diversos aspectos da vida académica na UNIR:

a) Infraestrutura fisica e acessibilidade: Alguns alunos observaram
problemas nas instalagdes fisicas, como portas de banheiros que nao fecham,
falta de pias acessiveis e a auséncia de recursos para alunos com deficiéncia,
como a falta de intérpretes de Libras na biblioteca. Isso indica uma
necessidade de melhorias na infraestrutura para garantir um ambiente
inclusivo e funcional para todos os alunos.

b) Qualidade do ensino e do corpo docente: Muitos alunos expressaram
gratidao e reconhecimento pela qualidade do ensino e pelo empenho dos
professores. No entanto, também houve criticas quanto a falta de
comprometimento de alguns professores, problemas com metodologias de
ensino e dificuldades de comunicacao. Isso sugere que, embora haja
excelentes profissionais, ainda ha espaco para melhorias na consisténcia e na
abordagem pedagdgica.

c) Necessidades dos alunos: Alguns alunos destacaram necessidades
especificas, como mais opg¢des de refeicbes acessiveis Nno restaurante
universitario, areas de descanso e entretenimento, e melhorias na
comunicagao e acessibilidade para os estudantes. Essas observacdes
ressaltam a importancia de a universidade atender as necessidades diversas
de seus alunos para promover um ambiente de aprendizado mais eficaz e
inclusivo.

d) Ambiente académico e comportamento dos alunos: Alguns comentarios
mencionaram questodes relacionadas ao ambiente académico, como o uso de
drogas por parte de alguns alunos, comportamento inadequado em sala de
aula e problemas de comunicagao entre alunos e professores. Esses aspectos
destacam a importancia de promover um ambiente seguro, respeitoso e
propicio para o aprendizado.

e) Comunicacgdo e gestdo: Alguns alunos expressaram frustragdo com a falta
de comunicacao eficaz da instituicao, especialmente em relagao a questodes
administrativas e académicas, como o processo de selecdao para monitoria e
problemas com a organizacao do curriculo e dos estagios. Isso sugere a
necessidade de uma comunicagao mais transparente e eficiente por parte da
universidade.

( http:// N avaliacaoinstitucional.unir.bor Cpav@unir.br



5.6.4. Observacgoes qualitativas comuns entre docentes e
discentes

As observagdes tanto dos professores quanto dos alunos fornecem uma visao
abrangente e multifacetada da experiéncia académica na instituicdo. A seguir
destaca-se pontos comuns e contrastes entre as duas perspectivas:

a) Infraestrutura e Recursos: Alunos frequentemente mencionam problemas
de infraestrutura, como banheiros inadequados, falta de bebedouros, ma
qualidade da agua, salas de aula sujas e problemas de acessibilidade. Isso
reflete a necessidade de investimentos em melhorias fisicas para proporcionar
um ambiente mais propicio ao aprendizado. Professores também mencionam
deficiéncias na infraestrutura, como a falta de salas adequadas para aulas
praticas, laboratérios mal equipados e problemas com o sistema elétrico e de
ar-condicionado. Essas questdes afetam diretamente a qualidade do ensino e
a realizacao de atividades académicas.

b) Qualidade do Ensino: Alunos expressam gratiddo e reconhecimento pela
qualidade do ensino oferecido por muitos professores, destacando sua
dedicagao, competéncia e disponibilidade para ajudar os alunos. Isso ressalta
a importancia do corpo docente na experiéncia educacional dos alunos. No
entanto, também ha criticas em relagao a alguns professores, mencionando
falta de comprometimento, metodologias inadequadas e dificuldades de
comunicagao. Essas observagdes apontam para a necessidade de
desenvolvimento profissional continuo e apoio institucional aos docentes.

c) Comunicagdo e Suporte: Tanto alunos quanto professores mencionam
dificuldades de comunicacdo e falta de suporte institucional em algumas
situagdes. Isso inclui problemas como falta de resposta a e-mails, dificuldade
em entrar em contato com os professores e falta de informacgdes sobre
questdes académicas e administrativas. Essas observacbes destacam a
importancia da comunicacao eficaz e do suporte institucional para promover
um ambiente académico saudavel e produtivo.

d) Necessidades Especificas: Alunos com necessidades especificas, como
estudantes surdos, destacam a importancia da acessibilidade e da inclusao,
como a necessidade de ensino basico de LIBRAS para os funcionarios da
biblioteca. Isso ressalta a importancia de considerar as necessidades
diversificadas dos alunos e garantir que todos tenham igualdade de
oportunidades. Os professores também mencionam questdes especificas,
como a falta de suporte para estagios e a necessidade de recursos adicionais
para atividades praticas. Essas observacoes destacam a importancia de
oferecer suporte individualizado aos alunos e promover oportunidades de
aprendizado pratico.
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5.6.5. Proposta considerando os 5 eixos

Com base na analise abrangente das avaliacdes institucionais conduzidas em
2023, identificamos varias areas de oportunidade para aprimorar a qualidade
institucional e a experiéncia académica dos discentes e docentes. Abaixo,
apresentamos propostas de melhorias especificas em resposta as areas
destacadas:

a) Planejamento e Avaliagao: Realizar uma revisdo abrangente dos processos
de planejamento e avaliacao institucional, envolvendo tanto discentes quanto
docentes, para identificar lacunas e oportunidades de aprimoramento.
Promover uma maior transparéncia nos processos de avaliagao, garantindo
que as preocupacdes e sugestdoes dos docentes sejam devidamente
consideradas e abordadas.

b) Desenvolvimento Institucional: Investir em  programas de
desenvolvimento profissional para docentes, fornecendo recursos e
oportunidades de capacitagcao para aprimorar suas habilidades pedagodgicas e
promover a exceléncia académica. Estabelecer uma cultura de inovagao e
colaboracgao, incentivando projetos interdisciplinares e parcerias externas que
contribuam para o crescimento e a reputagao da instituigao.

c) Politicas Académicas: Revisar e atualizar as politicas académicas
existentes com base no feedback dos discentes e docentes, visando garantir a
equidade, a qualidade e a relevancia dos programas de ensino. Implementar
mecanismos de feedback regulares que permitam uma comunicagao eficaz
entre os diferentes atores académicos e administrativos, facilitando a
identificacao de problemas e a busca por solucdes colaborativas.

d) Politica de Gestdo: Realizar uma avaliacdo abrangente da politica de
gestao institucional, com énfase na melhoria da comunicacao, na reducao da
burocracia e no fortalecimento da ética e da governanca. Estabelecer canais
formais e informais de comunicacdao entre docentes, discentes e a
administracao, promovendo um ambiente de didlogo aberto e construtivo.

e) Infraestrutura: Priorizar investimentos na melhoria da infraestrutura fisica,
abordando questbes como acessibilidade, seguranca e conforto nas
instalagcbes da universidade. Desenvolver um plano de longo prazo para
atualizacao e manutencao das instalagcdes, levando em consideragcao as
necessidades dos discentes e docentes, bem como os avangos tecnoldgicos e
pedagodgicos.
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5.7. Orgulho e satisfacao com UNIR

Com base nos resultados observados na figura 7 referentes avaliagao de orgulho
e satisfacdo dos discentes e docentes ao longo dos anos, é possivel observar
algumas tendéncias e padrdes interessantes.

Comecando pela avaliagdo dos discentes, percebemos que tanto o orgulho
guanto a satisfacao tém se mantido relativamente estaveis ao longo dos anos.
Em 2019 e 2021, tanto o orgulho quanto a satisfacao atingiram seus pontos mais
altos, com uma média de 43 e 32, respectivamente, representando
aproximadamente 97% e 91% da pontuagao maxima possivel.

Nos anos subsequentes, em 2022 e 2023, esses nUmeros permaneceram
consistentes, indicando uma relativa estabilidade na percep¢ao dos discentes em
relacdo a sua experiéncia na instituicao, mantendo-se em torno de 95% da
pontuagao maxima possivel.

Por outro lado, a avaliagao dos docentes revela uma variagao mais significativa
ao longo do tempo. Em 2019 e 2021, tanto o orgulho quanto a satisfacao dos
docentes foram altos, com médias de 4,3 e 3,5 em ambos os anos, representando
aproximadamente 98% e 89% da pontuacao maxima possivel, respectivamente.
No entanto, em 2022 e 2023, houve uma gueda nessas avaliagdes, com o orgulho
caindo para 3,9 em 2022 e 3,0 em 2023, representando aproximadamente 88% e
67% da pontuagao maxima possivel, e a satisfagcdo diminuindo para 3,2 em 2022 e
permanecendo em 3,0 em 2023, representando aproximadamente 72% da
pontuagcdo maxima possivel.
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Figura 7- Autoavaliacdo Institucional realizada em 2023 referente a relagdo com UNIR
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Os resultados observados na figura 7 sugerem que, enquanto os discentes
tendem a manter uma visdo consistente e estavel de sua experiéncia na
instituicdo ao longo do tempo, os docentes podem ser mais sensiveis a
mudancas ou desafios institucionais que afetam sua percepcgao de orgulho e
satisfacao, refletindo uma variagao de aproximadamente 10 a 30% da pontuagao
maxima possivel.

Consideragoes sobre propostas de melhorias

Integrar uma cultura de planejamento e avaliacao institucional € fundamental
para promover o continuo aprimoramento da qualidade educacional e
administrativa em uma instituicao de ensino superior. Neste contexto, a
sensibilizacao e engajamento da comunidade académica desempenham um
papel central, garantindo uma participacao representativa e diversificada no
processo de autoavaliacao. Ao incluir representantes de diferentes segmentos
académicos, é possivel capturar uma variedade de perspectivas e identificar
areas-chave para aprimoramento.

Além disso, a implementacao de estratégias de melhoria continua € essencial
para qgue a autoavaliagao seja mais do que um simples exercicio, tornando-se um
motor dinamico de progresso institucional. Ao estabelecer planos de agao claros
e adaptaveis, é possivel garantir que as recomendac¢des resultantes da
autoavaliagcao sejam implementadas de forma eficaz e eficiente, impulsionando o
avancgo da instituicdo ao longo do tempo.

Uma comunicagao transparente e abrangente dos resultados da autoavaliagao
é igualmente vital para promover uma cultura de responsabilidade e
transparéncia dentro da comunidade académica. Ao garantir que todos os
membros da instituicdo tenham acesso as conclusdes e recomendacdes, é
possivel promover um engajamento eficaz na definicdo de metas e prioridades
para o futuro.

No ambito do desenvolvimento institucional, a revisdao peridédica e o
alinhamento continuo da missao, objetivos e valores expressos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) sao cruciais para garantir a relevancia e
eficacia das politicas e ag¢des institucionais. Promover a interdisciplinaridade e a
inovagao na politica de ensino e pesquisa contribui para o desenvolvimento de
uma cultura académica dinamica e progressista, capaz de enfrentar os desafios
do mundo contemporaneo.

Além disso, investir em transparéncia e participacao na gestao académica,
bem como em recursos financeiros e apoio, € fundamental para garantir a
exceléncia académica e o bemestar de todos os membros da comunidade
académica.
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Portanto, ao priorizar a melhoria da infraestrutura fisica e tecnoldgica, bem
como a clareza e acessibilidade no planejamento das acgdes de melhoria, as
instituicdes de ensino superior podem criar um ambiente propicio para o ensino,
pesquisa e extensdo, promovendo assim o desenvolvimento integral de seus
membros e o avang¢o da sociedade como um todo.

A seguir apresentamos de forma categorizada as consideragdes referentes aos
elementos associados as oportunidades de melhorias:

Planejamento e Avaliagao Institucional

A sensibilizagao da comunidade académica para participar do processo de
autoavaliacao € crucial para garantir uma analise abrangente e representativa
da realidade da instituicao. Incluir representantes de diferentes segmentos
académicos promove a diversidade de perspectivas e a identificacdao precisa
de areas de melhoria.

A implementacao de estratégias de melhoria continua assegura que a
autoavaliacdao seja um processo dinamico e adaptavel, orientado para o
aprimoramento continuo da qualidade institucional.

O fortalecimento da divulgagdo e comunicacao dos resultados é essencial
para garantir que todos os membros da comunidade académica estejam
cientes das conclusGes da autoavaliacao e possam contribuir efetivamente
para o planejamento estratégico da instituicao.

Garantir que os planejamentos de todas as fung¢des de gestao institucional
sejam claros e acessiveis a todos.

Desenvolvimento Institucional

A revisdo periédica e o alinhamento continuo da missao, objetivos e valores
expressos no PDI sdo fundamentais para garantir a relevancia e eficacia das
politicas e acdes institucionais.

A promocao da interdisciplinaridade e da inovacao na politica de ensino e
pesquisa contribui para o desenvolvimento de uma cultura académica
dindmica e progressista, capaz de enfrentar os desafios do mundo
contemporaneo.

Politica Académica Institucional

A transparéncia e participacao na gestao académica sao fundamentais para
promover um ambiente institucional saudavel e democratico, onde todos os
membros da comunidade académica se sintam valorizados e engajados.

O investimento em recursos financeiros e apoio é essencial para garantir a
exceléncia académica e o bem-estar dos docentes, alunos e funcionarios,
promovendo um ambiente propicio para o ensino, pesguisa e extensao.
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Politica de Gestao Institucional

A capacitacdo e formacao continua do corpo docente e técnico-
administrativo sao estratégias-chave para promover a eficacia e eficiéncia dos
processos de gestdao institucional, garantindo uma administracao
transparente e responsavel.

O fortalecimento dos processos de comunicagao e tomada de decisao é
fundamental para promover uma cultura organizacional colaborativa e
participativa, onde as necessidades e preocupacdes de todos os membros da
comunidade académica sejam consideradas e atendidas.

Infraestrutura Institucional

O investimento na melhoria da infraestrutura fisica e tecnoldgica é essencial
para proporcionar um ambiente de aprendizado seguro, inclusivo e eficaz.

A priorizagao da seguranca, acessibilidade e conforto nas instalacdes da
universidade contribui para o bem-estar e qualidade de vida de toda a
comunidade académica, promovendo um ambiente propicio para o ensino,
pesquisa e extensao.

Clareza e acessibilidade no planejamento das acdes de melhorias.

Desenvolvimento Institucional

A revisdo periédica e o alinhamento continuo da missao, objetivos e valores
expressos no PDI sdo fundamentais para garantir a relevancia e eficacia das
politicas e acdes institucionais.

A promocao da interdisciplinaridade e da inovacao na politica de ensino e
pesquisa contribui para o desenvolvimento de uma cultura académica
dindmica e progressista, capaz de enfrentar os desafios do mundo
contemporaneo.

Politica Académica Institucional

A transparéncia e participacao na gestao académica sao fundamentais para
promover um ambiente institucional saudavel e democratico, onde todos os
membros da comunidade académica se sintam valorizados e engajados.

O investimento em recursos financeiros e apoio é essencial para garantir a
exceléncia académica e o bem-estar dos docentes, alunos e funcionarios,
promovendo um ambiente propicio para o ensino, pesguisa e extensao.
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